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การพฒันาการเรียนการสอนบนเวบ็โดยบรูณาการการเรียนรูร้ว่มกนักบัการแก้ปัญหา

เป็นฐาน สาํหรบันักศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 

นิศากร  ไพบลูยส์นิ¹* และ สาโรช  โศภรีกัข²์ 

 

                                                                                บทคดัย่อ 

 การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันารปูแบบและสรา้งการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบั

การแกป้ญัหาเป็นฐาน 2) เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาจากการเรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอน

บนเวบ็ฯกบันกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนปกต ิ  3) เพื่อศกึษาความกา้วหน้าของการแกป้ญัหาของนกัศกึษา 4) เพื่อ

ศกึษาความสามารถในการทาํงานเป็นทมีและ 5) เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอน

บนเวบ็โดยบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการทดลองไดแ้ก่ นกัศกึษาชัน้ปีที ่

4 ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิาการจดัผงัรายการและการบรหิารงานวทิยุและโทรทศัน์จาํนวน 60 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั

ไดแ้ก ่การเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน สถติทิีใ่ชว้เิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่

ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานและ t-test Dependent, Independent ผลการวจิยัพบวา่ 1) รปูแบบการเรยีนการสอนบน

เวบ็โดยบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ม ี3 องคป์ระกอบคอื (1) ขัน้นําเขา้สูบ่ทเรยีน (2) ขัน้การเรยีน

การสอน และ (3) ขัน้สรุปความรู ้ 2) นกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงู

กวา่นกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนปกตอิยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 3) ความกา้วหน้าของการแกป้ญัหาของ

นกัศกึษาจากการเรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐานสงูกว่า

นกัศกึษาทีเ่รยีนโดยการเรยีนปกต ิ4) ความสามารถในการทาํงานเป็นทมีของนกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบน

เวบ็มรีะดบัปานกลางและ 5) นักศกึษาที่เรยีนโดยใช้การเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการ

แกป้ญัหาเป็นฐาน มคีวามพงึพอใจในรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ระดบัมากทีส่ดุ  

 

คาํสาํคญั: การเรยีนการสอนบนเวบ็  การเรยีนรูร้ว่มกนั  การแกป้ญัหาเป็นฐาน 
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Web - based Instruction Development by Integrated Collaborative Learning and 

Problem based Learning for Undergraduate Students 
 

Nisakorn  Paiboonsin¹* and Saroch  Sopeerak² 

 

Abstract 

       This research aims to develop web-based instruction 1) Used as a base to develop and create web-

based instruction using integrated collaborative learning and problem-based learning. 2) Compared before 

and after learning with the normal and web-based instruction using integrated collaborative learning and 

problem-based learning 3) Study the progress of problem solving. 4) Study the teamwork capability and 5) 

Study the satisfaction of students. A research target group was 60 students from the grade 4, which enroll a 

quantitative analysis of Radio - Television Programming and Media Management subject. Tool used in the 

research is: web-based instruction using integrated collaborative learning and problem-based learning. 

Researcher used data analysis based on statistic data analysis by mean, standard deviation and t-test for 

Dependent, Independent Samples. The result of this research was as follows: 1) The web-based instruction 

includes 3 elements: (1) Lesson Introduction (2) Instruction and (3) Conclusion. 2) Results in the development 

of the study fulfilled by students found that students learning through web-based instruction using integrated 

collaborative learning and problem-based learning were higher in comparing with normal instruction at .05 

level of statistically significance. 3) The progress of solving the problem of student by teaching on the web-

based instruction using integrated collaborative learning and problem-based learning were higher than 

students with normal instruction. 4) Ability to teamwork of students learning through web-based instruction on 

a high level. 5) Students learning through web-based instruction were satisfaction in teaching on the highest 

level.  
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 1. บทนํา 

ปจัจุบนัเป็นทีย่อมรบักนัวา่ การจดัการศกึษาของไทย

ควรมุ่งเน้นให้ผู้เรยีนมีความสามารถทัง้ด้านความรู้และ

ทกัษะกระบวนการโดยยดึหลกัว่า ผูเ้รยีนทุกคนมคีวาม 

สามารถในการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง และมคีวามสาํคญั

ทีส่ดุ เพือ่ใหก้ารจดัการศกึษาบรรลุตามเป้าหมาย กระบวน 

การจดัการศกึษาจงึต้องส่งเสรมิให้ผู้เรยีนสามารถพฒันา

ตนเองตามธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพ ในอดตีทีผ่่านมา 

ระบบการศกึษาของไทยเน้นให้ผู้เรยีนได้รบัการสอนโดย

การป้อนความรู ้ความเขา้ใจและการนําไปใชแ้ก่ผูเ้รยีน แต่

สถานการณ์โลกปจัจุบนัได้เปลี่ยนไป ระบบการศกึษาจงึ

ต้องมกีารพฒันาเพื่อให้สอดคล้องกบัภาวะความเป็นจรงิ 

การเรียนการสอนต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดอย่าง

สรา้งสรรคแ์ละเขา้กบับรบิทของโลกที่เปลีย่นแปลงไป [1] 

ดงันัน้การเรยีนรูส้าระวชิา(content) ควรเป็นการเรยีนจาก

การค้นคว้าของผู้เรียนเอง โดยการเรียนการสอนแบบ

บรูณาการเป็นการเรยีนรูใ้นลกัษณะองคร์วมทีม่กีารจดัการ

เรียนรู้ด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายเน้นการ

ออกแบบการเรียนการสอนโดยแนวคิดการเรียนรู้แบบ

ปญัหาเป็นฐาน (Problem-based Learning หรอื PBL) 

เป็นวธิกีารเรยีนการสอนทีเ่น้นใหผู้เ้รยีนสามารถแก ้ปญัหา

ได้ด้วยตนเอง ช่วยเสรมิสรา้งศกัยภาพให้ผูเ้รยีนสามารถ

ทาํงานและแกป้ญัหาเป็นอยา่งถูกทาง [2] โดยมผีูส้อนเป็น

ผู้ชี้แนะและอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน

สามารถทาํใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีน่่าสนใจ สง่ผลใหผ้ลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนดขีึน้ และเมือ่นําเอาเทคนิควธิกีารเรยีนรูแ้บบ

รว่มกนั (Collaborative Learning) มาใชบ้รูณาการในการ

จดัการเรยีนการสอน สองแนวคดิน้ีก็จะช่วยให้ผู้เรยีนได้

ร่วมมอืและช่วยเหลอืกนัในการเรยีนโดยมกีารจดักลุ่มให้

ผูเ้รยีนทีม่คีวามสามารถต่างกนัออกเป็นกลุ่มเลก็ๆ ซึง่เป็น

ลักษณะการรวมกลุ่มอย่างมีโครงสร้างที่ช ัดเจนมีการ

ทํางานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยมี

จุดมุ่งหมายเดียวกันคือการประสบความสําเร็จตาม

เป้ าหมายที่ กํ าหนดไว้  ทํ า ให้มีผลก่ อให้ เกิดการ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเ้รยีน ทัง้น้ีพบวา่ การจดัการ

เรยีนโดยใชก้ระบวนการกลุ่มสามารถเสรมิสรา้งการเรยีน

ให้สูงขึ้นและ ผู้เรียนก็จะมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงขึ้น

ดว้ยและเมื่อนําเอาเทคโนโลยคีอมพวิเตอรม์าใชใ้นการจดัการ

เรียนการสอน ยิ่งช่วยทําให้การเรียนการสอนบนเว็บมี

ความน่าสนใจมากยิง่ขึ้น  ดึงดูดให้ผู้เรยีนอยากรู้ อยาก

ตดิตาม และเกดิการศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ทาํใหผู้เ้รยีน

สามารถพฒันาตนเองและพฒันาศกัยภาพในการเรยีนไดด้ี

ขึน้เป็นอย่างด ี วชิาการจดัผงัรายการและการบรหิารงาน

วทิยุและโทรทศัน์ เป็นวชิาชพีบงัคบัสําหรบันักศกึษาชัน้ 

ปีที ่4 สาขาวชิาเทคโนโลยกีารโทรทศัน์และวทิยุกระจายเสยีง 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลพระนคร เน้ือหารายวิชาจะเป็นการวางแผน 

วเิคราะหก์ลยุทธิด์า้นสื่อสารมวลชน โดยมกีรณีศกึษาและ

วธิกีารแก้ปญัหาดา้นจรยิธรรม จรรยาบรรณสื่อสารมวลชน

เข้ามาเป็นองค์ประกอบหลกั ซึ่งเป็นเรื่องสําคญัมากใน

วงการวชิาชพีน้ี ดงันัน้จงึพบปญัหาดา้นการเรยีนการสอน

ทีผู่เ้รยีนไมเ่ขา้ชัน้เรยีนและผลการเรยีนตกตํ่า ประกอบกบั

การจดัการเรียนการสอนในปจัจุบนัที่มีกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒแิห่งชาตมิากําหนดใน 5 ดา้นคอื 1) ดา้นคุณธรรม 

2) ความรู้  3) ทกัษะทางปญัญา 4) ทกัษะความสมัพนัธ์

ระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบและ 5) ทกัษะการคดิ

วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ  

     ผู้วจิยัจึงเล็งเห็นประโยชน์ของการจดัการศกึษาของ

ไทยที่มุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนมคีวามสามารถทัง้ด้านความรูแ้ละ

ทกัษะกระบวนการ โดยยึดหลกัว่าผู้เรยีนทุกคนมีความ 

สามารถในการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง และถอืวา่ผูเ้รยีนมี

ความสําคญัที่สุด ดงันัน้งานวจิยัน้ีจะช่วยแก้ปญัหาด้าน

การศกึษาและสามารถเป็นทางเลอืกหน่ึงใหก้บัการจดัการ

เรยีนการสอนในปจัจุบนั และเป็นประโยชน์สาํหรบันําไปใช้

พฒันาการเรยีนการสอนระดบัอุดมศกึษาต่อไป  

 

2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 2.1  เพื่อพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย

บรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน  

2.2  เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อน

เรยีนและหลงัเรยีนของนักศกึษาจากการเรยีนโดยใช้การ

เรยีนการสอนบนเวบ็กบันกัศกึษาทีเ่รยีนโดยการเรยีนปกต ิ               

2.3  เพื่อเปรยีบเทยีบความกา้วหน้าของการแกป้ญัหา

ของนักศกึษาที่เรยีนโดยใช้การเรยีนการสอนบนเว็บกบั

นกัศกึษาทีเ่รยีนโดยการเรยีนปกต ิ                  
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2.4  เพื่อศกึษาความสามารถในการทาํงานเป็นทมีของ

นักศกึษาที่เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนเรยีนบนเวบ็โดย

บรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน 

2.5  เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาทีเ่รยีนโดย

ใช้การเรียนการสอนบนเว็บโดยบูรณาการการเรียนรู้

รว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน 

 

3.  ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

     3.1  การเรยีนการสอนบนเวบ็ (Web-based 

Instruction) 

     การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการเรียนการสอนที่ใช้

เครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์ป็นช่องทางในการถ่ายทอดเน้ือหา 

ชว่ยในการเขา้ถงึขอ้มลู การสือ่สารระหวา่งกนัทัง้ผูส้อนกบั

ผู้เรยีนและผู้เรยีนด้วยกนัเอง เป็นเครื่องมอืในการสร้าง

องค์ความรู้ในรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกันตามจุด 

ประสงค์ของรายวชิาและความต้องการของผู้สอน เพื่อให้

ผูเ้รยีนสามารถใชง้านไดส้ะดวกและมปีฏสิมัพนัธ์ดว้ยการ

ติดต่อสื่อสารและแลกเปลี่ยนความรู้ เพื่อตอบสนองแก่

ผู้เรียนและสามารถใช้เป็นแหล่งข้อมูลในการศึกษาและ

ทบทวนในรายวิชานัน้ๆ ซึ่งข ัน้ตอนการออกแบบและ

พฒันาประกอบด้วย 5 ขัน้ตอนได้แก่ 1) การวิเคราะห์

ผูเ้รยีน ร่วมกนัเสนอหวัขอ้เรื่อง 2) การออกแบบการเรยีน

การสอน ประชุมวางแผน 3) การพฒันาระบบการเรยีนการ

สอน ร่วมมอืกนัระดมสมอง 4) การนําไปใช้ การอภปิราย 

5) การประเมนิผล    
3.2   การเรยีนรูแ้บบรว่มกนั (Collaborative Learning) 

     การเรียนรู้แบบร่วมกัน เป็นแนวคิดหรือวิธีการทาง

การศกึษาทีเ่น้นพฒันาทกัษะการทาํงานรว่มกนั ผูเ้รยีนได้

เรยีนและทํางานเป็นกลุ่ม มกีารทํางานร่วมกนั การแบ่ง

บทบาทหน้าทีใ่นการทาํงานเพือ่ความสาํเรจ็ของสมาชกิทุก

คนในกลุ่ม ความสาํเรจ็เป็นผลงานทีทุ่กคนภูมใิจ ขัน้ตอน

การเรยีนแบบร่วมกนัม ี 5 ขัน้ตอนไดแ้ก่ 1) ร่วมกนัเสนอ

หวัขอ้เรือ่ง 2) ประชุมวางแผน 3) รว่มมอืกนัระดมสมอง 4) 

การอภปิราย 5) การนําเสนอผลงานและการสรปุงาน 

      3.3  การเรยีนรูแ้บบปญัหาเป็นฐาน (Problem-based 

Learning) 

       การเรยีนรูแ้บบปญัหาเป็นฐานเป็นการเรยีนรูท้ีมุ่่งเน้น

ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางการเรยีนรู้ ผู้เรยีนสร้างองค์ความรู้

ด้วยตวัเอง โดยผู้สอนจะกําหนดประเด็นปญัหาเพื่อเป็น

แรงขบัใหเ้กดิกจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหาเป็นฐานและ

หาแนวทางปฏบิตังิานรว่มกนัเพือ่นําไปสูก่ารคน้หาคาํตอบ

หรอืองคค์วามรู ้ ขัน้ตอนการเรยีนแบบปญัหาเป็นฐานม ี 5 

ขัน้ตอนคือ 1) กําหนดสถานการณ์ปญัหา 2) ค้นคว้าหา

ขอ้มูล 3) สร้างประเด็นการเรยีนรู้ 4)  แลกเปลี่ยนความ

คดิเหน็และ 5) สรปุความรูท้ีไ่ดร้บั  

     3.4  การทาํงานเป็นทมี 

     แนวคดิการทํางานเป็นทมีในการเรยีนการสอน สมาชกิ

ทุกคนในทมีตอ้งรว่มมอืรว่มใจกนัดําเนินงานตามเป้าหมาย

และบทบาทหน้าที่ทีก่ําหนดไว ้ภายใตบ้รรยากาศทีอ่บอุ่น

เป็นกนัเอง เคารพและใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนั มกีารตดิต่อ 

สื่อสารที่ชดัเจนและร่วมกันแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้นอย่าง

เปิดเผย ซึง่ลกัษณะการทาํงานเป็นทมี [3] ไดแ้บ่งคุณลกัษณะ

ของการทาํงานเป็นทมีทีม่ปีระสทิธภิาพนัน้ตอ้งมวีตัถุประสงค์

ที่ชดัเจน มบีรรยากาศการทํางานที่ไม่มพีธิรีตีอง สมาชกิ

ทุกคนมสี่วนร่วมและรบัฟงัความคดิเห็นซึ่งกนัและกนั มี

การแสดงความไม่เห็นด้วยในทางบวก ความเห็นพ้อง

ต้องกนั มกีารสื่อสารที่เปิดเผย สมาชกิแสดงบทบาทและ

มอบหมายงานทีช่ดัเจน มภีาวะผูนํ้ารว่ม ความสมัพนัธก์บั

ภายนอก รูปแบบงานที่หลากหลาย และมีการประเมิน

ตวัเอง สิง่เหล่าน้ีสามารถทําให้การทํางานของทมีประสบ

ความสาํเรจ็ไดเ้ป็นอยา่งด ี

 

4.  วิธีการศึกษา 

 4.1  วิธีการวิจยั 

     การวิจยัครัง้น้ีเป็นการวิจยัเพื่อพฒันา (Research & 

Develop) ไดแ้บง่การดาํเนินการออกเป็น 3 ระยะคอื           

       ระยะท่ี 1 การศึกษาวิเคราะห์และสงัเคราะห์

แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร บทความและงานวิจยัท่ี

เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนบนเว็บ การเรียนรู้

ร่วมกนัและการแก้ปัญหาเป็นฐาน  

      ผู้วจิยัได้ศกึษาเอกสารเกี่ยวกบัแนวคดิการเรยีนการ

สอนบนเวบ็ ลกัษณะและรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ 

เพื่อนํามาเป็นพืน้ฐานในการใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา

รูปแบบ โครงสรา้ง กจิกรรมการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย

ศกึษาจากเอกสารทัง้ในและต่างประเทศ ศกึษารปูแบบการ

เรยีนรูแ้บบร่วมกนั และการเรยีนรูแ้บบปญัหาเป็นฐาน 
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หลกัการ แนวคดิ ขัน้ตอน กระบวนการเรยีนการสอน การ

ออกแบบกิจกรรม วิธีวดัและประเมินผล โดยศึกษาจาก

เอกสารทัง้ในและต่างประเทศ นํามาวเิคราะห์รปูแบบ และ

นําผลสรุปจากผูเ้ชีย่วชาญทีไ่ดส้มัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง 

มาสงัเคราะหร์วมเป็นขัน้ตอนการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย

บูรณาการการเรียนรู้ร่วมกันกับการแก้ปญัหาเป็นฐาน 

จากนัน้นําองค์ประกอบของรูปแบบมากําหนดแนวคดิใน

การสร้างรูปแบบการเรียนการสอนและได้นําเสนอให้

ผู้เชี่ยวชาญด้านหลกัสูตรและการสอน ด้านการเรยีนการ

สอนบนเวบ็และดา้นการเรยีนรูแ้บบปญัหาเป็นฐาน จาํนวน 

9 ท่านประเมนิความเหมาะสมขององค์ประกอบและ

ขัน้ตอนการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรู้

รว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ซึง่ผลการวพิากษ์ มดีงัน้ี  

      (1)  องคป์ระกอบของรปูแบบการเรยีนการสอนบทเรยีน

บนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแก้ปญัหา

เป็นฐาน ผูว้จิยัตอ้งควบคุมการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อ

การเรยีน โดยเฉพาะการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้เรยีนด้วย

กนัเอง 

      (2)  ขัน้ตอนในการจดักจิกรรมการเรยีนรูร้ปูแบบการ

เรียนการสอนบทเรียนบนเว็บโดยบูรณาการการเรียนรู้

ร่วมกันกับการแก้ปญัหาเป็นฐาน ผู้วิจ ัยควรปรับปรุง

รายละเอยีดของวธิกีารที่จะไดม้าซึ่งคําตอบจากการแสดง

ความคดิเหน็ของผูเ้รยีน       

 ระยะท่ี 2 การพฒันาและออกแบบการเรียนการ

สอนแบบบูรณาการการเรียนรู้ ร่วมกันกับการ

แก้ปัญหาเป็นฐานสาํหรบันักศึกษาระดบัปริญญาตรี  

     การสร้างบทเรียนสําหรบัการเรียนการสอน ได้ออก 

แบบโดยเริม่จากการวเิคราะห์โครงสรา้งเวบ็ไซด์กจิกรรม

การเรยีนการสอนบนเวบ็ ในทีน้ี่คอื www.lms.rmutp.ac.th  

โดยการกําหนดหัวข้อเน้ือหา วิเคราะห์เน้ือหาเรื่อง

จรยิธรรมนักสื่อสารมวลชน รวมทัง้กําหนดวตัถุประสงค์

การเรยีนรู้ สร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

และนําไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญทางดา้นเน้ือหา จํานวน 3 ท่าน

ตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา ความสอดคล้องของ

เน้ือหากบัวตัถุประสงค์ โดยใชแ้บบประเมนิเพื่อสอบถาม

ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ผลจากการประเมินโดย

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเน้ือหา พบว่าคะแนนเฉลี่ยดา้นเน้ือหาใน

แต่ละขอ้มคีวามเหมาะสม (IOC = 0.98) สรา้งการเรยีนการ

สอนบนเวบ็และนําไปตรวจสอบคุณภาพ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ

ดา้นการเรยีนการสอนบนเวบ็และดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา 

จาํนวน 3 ทา่นตรวจสอบประเมนิคุณภาพของการเรยีนการ

สอนบนเวบ็ โดยใชแ้บบประเมนิคุณภาพสื่อการเรยีนการ

สอนบนเวบ็สาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญ ผลการประเมนิอยู่ในระดบั

เหมาะสมมาก เมื่อนํามาปรบัปรุงแก้ไขตามที่ผูเ้ชี่ยวชาญ

แนะนําเรยีบรอ้ยแลว้ นําไปหาประสทิธภิาพของการเรยีน

การสอนบนเวบ็ทีพ่ฒันาขึน้ 

 การทดลองครัง้ที ่1 ขัน้ทดลองรายบุคคล (Individual 

Try-out) ทําการทดลองกบันักศกึษาที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง

ในการวจิยั จํานวน 3 คน เพื่อสอบคุณภาพเบือ้งตน้ โดย

ให้นักศึกษาเข้าศึกษาบทเรียนและดําเนินกิจกรรมการ

เรยีนตามขัน้ตอนต่างๆ มกีารสงัเกต สมัภาษณ์ ผลการ

ทดลองพบว่า นักศกึษาให้ขอ้เสนอแนะเรื่องส ีและขนาด

ตวัอกัษรใหม้คีวามน่าสนใจและปรบัตวัอกัษรใหใ้หญ่ขึน้         

    การทดลองครัง้ที ่2 ขัน้ทดลองกลุ่มเลก็ (Small Group 

Try-out) ทาํการทดลองกบันกัศกึษา จาํนวน 9 คน เพื่อหา

แนวโน้มประสทิธภิาพรูปแบบและตรวจสอบคุณภาพตาม

วตัถุประสงค ์นําขอ้บกพรอ่งทีพ่บในขัน้น้ีมาปรบัปรุงแกไ้ข 

ผลการทดลองพบว่า นักศึกษาให้ข้อเสนอแนะเรื่อง

กจิกรรมที่ใหน้ักศกึษาปฏบิตั ิควรมกีารเน้นขอ้ความหรอื

ใช้สใีห้สะดุดตาเพื่อความชดัเจนและเขา้ใจมากยิง่ขึน้ ผล

การหาแนวโน้มประสิทธิภาพของรูปแบบหลงัจากที่ให้

นักศึกษาได้เข้าเรียนในเน้ือหาและให้นักศึกษาทําแบบ 

ทดสอบระหวา่งเรยีนและทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนแนวโน้ม

ประสิทธิภาพสื่อ ผลการวิเคราะห์พบว่า ได้ค่า E1/E2 

เทา่กบั 83.57/85   

 การทดลองครัง้ที่ 3  ขัน้การทดลองภาคสนาม (Field 

Try-out) ทําการทดลองกบันักศกึษา จํานวน 21 คน ทีล่ง 

ทะเบียนเรียนในรายวิชาการจัดผังรายการและการ

บรหิารงานวทิยุและโทรทศัน์ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการ

วิจัย ผลการทดลองพบว่า การเรียนการสอนบนเว็บที่

ผูว้จิยัพฒันาขึน้มคีวามเหมาะสม สามารถนําไปใชเ้พื่อหา

ประสทิธิภาพของรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บแบบ

บูรณาการการเรยีนรู้ร่วมกนักบัการแก้ปญัหาเป็นฐานที่

พฒันาขึ้น ผลการวเิคราะห์หาประสทิธภิาพของบทเรยีน

บนเวบ็ ซึ่งเมื่อนําคะแนนแบบทดสอบระหว่างเรยีน และ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิห์ลังเรียนมาวิเคราะห์หา
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ประสทิธภิาพ E1/E2  ไดเ้ท่ากบั 85/85 ซึ่งผ่านเกณฑท์ี่

กาํหนดไว ้              

 ระยะท่ี 3 การดาํเนินการทดลองเพ่ือหาผลของการ

เรียนการสอนบนเวบ็โดยบรูณาการการเรียนรู้ร่วมกนั

กับการแก้ปัญหาเป็นฐาน สําหรบันักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  มขี ัน้ตอน ดงัน้ี 

     หลงัจากได้รูปแบบกิจกรรมการเรยีนการสอนบนเวบ็

โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน

ทีม่คีุณภาพจากผูเ้ชีย่วชาญแบบประเมนิและมปีระสทิธภิาพ

จากการหาประสทิธภิาพกลุม่ตวัอยา่ง E1/E2 จากระยะที ่2 

แล้ว นํากจิกรรมดงักล่าวไปทดลองในการวจิยัเพื่อศกึษา

เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธท์างการเรยีน ความสามารถในการ

ทาํงานเป็นทมี การแกป้ญัหาและศกึษาความพงึพอใจของ

นกัศกึษา โดยกาํหนดใหน้กัศกึษาเขา้เรยีนและทาํกจิกรรม

การเรยีนในเน้ือหาที่กําหนดจากบทเรยีนบนเวบ็ที่พฒันา 

ขึน้ การวจิยัครัง้น้ีไดท้ดลองกบันกัศกึษาทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง

จาํนวน 60 คน โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองทีใ่ชร้ปูแบบ

การเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนั

กบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน จาํนวน 30 คน  กบักลุ่มควบคุม

ที่เรยีนแบบบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแก้ปญัหา

เป็นฐานในหอ้งเรยีนปกต ิจาํนวน 30 คน ก่อนเริม่กจิกรรม

การเรยีนกําหนดใหผู้้เรยีนทําแบบทดสอบก่อนเรยีนก่อน 

จากนัน้จงึเริม่กจิกรรมการเรยีนตามขัน้ตอนการเรยีนการ

สอนแบบบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็น

ฐาน  มกีารทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนการสงัเกตการเขา้

ใชง้านของนักศกึษาโดยผูส้อน และเมื่อศกึษาตามขัน้ตอน

จนครบแลว้ใหผู้เ้รยีนทาํแบบทดสอบหลงัเรยีน แบบทดสอบ

การทาํงานเป็นทมีและแบบวดัความพงึพอใจ 

     4.2  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 

     กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ นกัศกึษาชัน้ปีที ่

4 ที่ลงทะเบยีนเรยีนในรายวชิาการจดัผงัรายการและการ

บริหารงานวิทยุและโทรทัศน์ สาขาวิชาเทคโนโลยีการ

โทรทศัน์และวิทยุกระจายเสียง คณะเทคโนโลยีสื่อสาร 

มวลชน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร จาํนวน 

60 คน ทาํการแบง่นกัศกึษาออกเป็น 2 กลุม่ ดงัน้ี 

    กลุ่มทดลอง จํานวน 30 คน เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการ

สอนบนเว็บโดยบูรณาการการเรียนรู้ร่วมกันกับการ

แกป้ญัหาเป็นฐาน 

    กลุ่มควบคุม จํานวน 30 คน เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการ

สอนโดยบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็น

ฐานในหอ้งเรยีนปกต ิ

4.3  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  ประกอบดว้ย 

4.3.1 แบบสมัภาษณ์ความคดิเหน็ของผูเ้ชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บแบบบูรณาการการ

เรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ขัน้ตอน การสรา้ง

แบบสมัภาษณ์ ผูว้จิยัดําเนินการวเิคราะห์แนวคดิ ทฤษฎี

จากเอกสาร บทความและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัเพื่อสรา้ง

แบบสมัภาษณ์ ใช้สอบถามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

จาํนวน 9 ทา่น ไดแ้ก่ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการเรยีนการสอนบน

เว็บ ผู้ เชี่ยวชาญด้านการเรียนรู้แบบร่วมกัน และผู ้

เชีย่วชาญดา้นการเรยีนรูแ้บบปญัหาเป็นฐาน ทําการวเิคราะห์

ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญพรอ้มทัง้สรุปขอ้มลู

ทีไ่ดม้าจากนัน้นําไปออกแบบและสรา้งบทเรยีนบนเวบ็ใน

ขัน้ตอนต่อไป                  

4.3.2 รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณา

การการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ทีส่รา้งขึน้

บนเวบ็ไซดข์องมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

การสร้างเครื่องมอืมลีําดบัดงัน้ี 1) การวิเคราะห ์

(Analysis) เป็นการวเิคราะหท์ีไ่ดม้าจากการศกึษาวเิคราะห ์

สงัเคราะหข์อ้มลูในระยะที ่ 1 มากําหนดเป็นกรอบแนวคดิ

ในการออกแบบและพฒันารปูแบบการเรยีนการสอน รวมถงึ 

ผลสรุปของผูเ้ชีย่วชาญมาวเิคราะหร์่วมกนั 2) การออกแบบ 

(Design) ประกอบดว้ยขัน้นําเขา้สูบ่ทเรยีนประกอบดว้ย

การปฐมนิเทศ แนะนําวชิา และการจดักลุ่ม ขัน้การเรยีน

การสอนประกอบดว้ย การนําเสนอเน้ือหา การเรยีนรู้

รว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน และขัน้สรุป ประกอบดว้ย

การนําเสนองานและประเมนิผลการเรยีน 3) การพฒันา 

(Development) รูปแบบการเรยีนการสอนบทเรยีนบนเวบ็

รายวิชาการจดัผังรายการและการบริหารงานวิทยุและ

โทรทศัน์หน่วยที่ 5 จรยิธรรมสื่อสารมวลชน ดําเนินการ

ดงัน้ี การกําหนดเน้ือหา จุดประสงค์การเรยีนรู้ ข ัน้ตอน

การเรยีน กจิกรรมการเรยีนการสอนและสื่อการเรยีนการ

สอน จากนัน้เสนออาจารย์ที่ปรกึษา เพื่อตรวจสอบความ

ถกูตอ้ง จากนัน้นํามาปรบัปรงุแกไ้ข การออกแบบเป็นคู่มอื

แนวทางการปฎิบตั ิ(Flow Chart) ตามรูปแบบการเรยีน

การสอนบนเว็บโดยบูรณาการการเรยีนรู้ร่วมกนักบัการ
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แก้ปญัหาเป็นฐานสําหรบัผู้เรียนและผู้สอน การพฒันา

ระบบบรหิารจดัการเรยีนการสอน โดยใช ้ Moodle LMS 

พฒันาเครื่องมอืตามรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย

บูรณาการการเรียนรู้ร่วมกันกับการแก้ปญัหาเป็นฐาน 

ไดแ้ก่ ระบบบรหิารจดัการเรยีนรูต้ามรปูแบบการเรยีนการ

สอนบนเวบ็ การประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการเรยีน

การสอนบนเวบ็ โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นการเรยีนการสอนบน

เวบ็ ด้านการเรยีนรูแ้บบร่วมกนั และด้านการเรยีนรูแ้บบ

ปญัหาเป็นฐาน จํานวน 5 ท่าน พจิารณาความเหมาะสม

ของรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ โดยใชแ้บบประเมนิ

ทีม่มีาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Ratting Scale) ของลิ

เคริท์ 4) การนําไปใช ้(Implement) โดยการทดลองใชก้าร

เรยีนการสอนบนเวบ็ ผูส้อนทาํการสงัเกตและการสมัภาษณ์

นกัศกึษาเพื่อตรวจสอบคุณภาพของสื่อและเน้ือหาก่อนนํา 

ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 5) การประเมนิผล (Evaluate) 

การประเมนิผลรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ที่พฒันา 

ขึน้ มกีารประเมนิในรูปแบบประเมนิคุณภาพสื่อดา้นเน้ือหา 

คอืวตัถุประสงค์ เน้ือหา สถานการณ์ปญัหา แนวทางการ

แกป้ญัหา ความเหมาะสมของแผนการสอน แบบประเมนิ

คุณภาพสือ่ดา้นการออกแบบการเรยีนการสอนบทเรยีนบน

เวบ็ คอืการกําหนดวตัถุประสงค ์การออกแบบบทเรยีนบน

เวบ็ เอกสารคู่มอืการใช้ระบบบรหิารการจดัการการเรยีน

การสอนและความเหมาะสมของแผนการสอน และแบบ

ประเมนิคุณภาพสื่อด้านระบบบรหิารการจดัการเรยีนการ

สอนเวบ็ คอื การออกแบบระบบบรหิารการจดัการเรยีนการ

สอน วธิกีารและกจิกรรมที่ใชใ้นการเรยีนและความเสถยีร

ของระบบ 

4.3.3  แบบประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการ

เรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบั

การแก้ปญัหาเป็นฐาน โดยผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆเป็นผู้

ประเมิน ใช้แบบประเมินที่มีมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั (Ratting Scale) ของลเิคริท์  

4.3.4 แบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดาํเนิน 

การสร้างแบบทดสอบให้ครอบคลุมเน้ือหาโดย เป็นแบบ 

ทดสอบปรนัย (multiple choice) ชนิด 4 ตวัเลือกที่มี

คาํตอบทีถู่กเพยีงขอ้เดยีวจาํนวน 50 ขอ้เพื่อใชเ้ป็นแบบ

วดัความรูก้่อนเรยีนและหลงัเรยีนนําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญ 3 ท่าน

พจิารณาค่า IOC ผลการประเมนิพบวา่ขอ้ทดสอบทัง้ 50 

ขอ้มคี่า IOC = 0.83 แสดงวา่ขอ้ทดสอบทัง้ 50 ขอ้เป็น

ขอ้สอบทีม่คีวามเหมาะสมสามารถนําไปใชไ้ด ้  

4.3.5  แบบทดสอบความสามารถในการแก้ปญัหา 

การสร้างแบบทดสอบความสามารถในการแก้ปญัหาที่

ครอบคลุมเน้ือหาจรยิธรรมสื่อสารมวลชนเป็นแบบทดสอบ

อตันยั 6 ขอ้ เพื่อใชเ้ป็นแบบวดัความสามารถในการแกป้ญัหา

ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน พฒันาขอ้คาํถามมาจากขัน้ตอนใน

การแก้ปญัหาของWeir และกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน

แบบรบูรคิ      

4.3.6  แบบประเมนิความสามารถในการทาํงานเป็น 

ทมี การสรา้งแบบประเมนิความสามารถในการทํางานเป็น

ทีม กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค นําไปให้ผู ้

เชีย่วชาญ 3 ท่านพจิารณาความสอดคลอ้งของแบบประเมนิ

และวเิคราะหข์อ้มลูการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง

ขอ้คําถามของแบบประเมนิกบัวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้

ผลการประเมนิพบว่าขอ้ประเมนิมคี่า IOC เท่ากบั 0.88 

แสดงวา่ขอ้ประเมนิมคีวามเหมาะสมสามารถนําไปใชไ้ด ้

4.3.7  แบบประเมนิความพงึพอใจทีม่ตี่อการเรยีน

การสอนบนเว็บ มีการสร้างเครื่องมือและนําไปให้ผู ้

เชีย่วชาญ 3 ท่านพจิารณาความสอดคลอ้งของแบบประเมนิ

และวเิคราะหข์อ้มลูการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง

ขอ้คําถามของแบบประเมนิกบัวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้

ผลการประเมนิพบวา่ขอ้ประเมนิมคี่า IOC = 0.87 แสดงวา่

ขอ้ประเมนิมคีวามเหมาะสมสามารถนําไปใชไ้ด ้

     4.4 การวิเคราะหข้์อมลู  

     การวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 1) เปรยีบเทยีบคะแนนหลงั

เรยีน การแก้ปญัหาเป็นฐาน และทดสอบความแตกต่าง

โดยใชส้ถติทิดสอบ t-test independent และ dependent 

และ 2) วเิคราะห์ระดบัความพงึพอใจการทํางานเป็นทีม 

ดว้ยสถติคิา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

  

5.  ผลการศกึษา 

5.1  ผลการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย

บูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน มี

องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบคือการนําเข้าสู่บทเรียน 

(Input) การเรยีนการสอน (Process) และสรุปความรู ้

(Output) ซึ่งจากการประเมินความเหมาะสมของ

องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดย
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บรูณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐานจาก

ผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับเหมาะสม สําหรับนําไปใช้ใน

กจิกรรมการเรยีนการสอนและการหาประสทิธภิาพของการ

เรยีนการสอนบนเวบ็ไดเ้ทา่กบั 83.57/85 

5.2  ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน

ของนักศกึษาโดยใช้การเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณา

การการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐานดงัน้ี 

ตารางท่ี 1 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อน

เรยีนและหลงัเรยีนของนกัศกึษาจากการ

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็  

คะแนน ค่าเฉล่ีย S.D. t P 

ก่อนเรยีน          23.80 4.64 10.33 .000 

หลงัเรยีน          36.90 3.96   

จากตารางที่ 1 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ก่อนเรยีนและหลงัเรยีนของนักศกึษาจากการเรยีนโดย

ใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็พบวา่ นกัศกึษามผีลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน 

ตารางท่ี 2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อน 

   เรยีนและหลงัเรยีนของนกัศกึษาจากการ  

 เรยีนโดยการเรยีนปกต ิ 

คะแนน ค่าเฉล่ีย S.D.     t   P 

ก่อนเรยีน       14.30 4.88   7.52* .000 

หลงัเรยีน 25.40               5.94   

จากตารางที ่2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ก่อนเรยีนและ หลงัเรยีนของนักศึกษาที่เรยีนโดยการ

เรยีนปกตพิบว่า นักศกึษามผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน  

ตารางท่ี 3 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงั 

  เรยีนของนักศกึษาจากการเรยีนโดยใช้การ

เรียนการสอนบนเว็บ กบันักศึกษาที่เรียน

โดยใชก้ารเรยีนปกต ิ 

กลุ่ม ค่าเฉล่ีย S.D. t P 

เรยีนปกต ิ 14.30 4.88 7.54* .000 

เรยีนบนเวบ็ 25.40 5.94   

 แสดงการเปรยีบเทยีบคะแนนหลงัเรยีนของนักศกึษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็แบบบรูณาการการ

เรยีนรูร้่วมกนักบัการแก้ปญัหาเป็นฐาน กบันักศกึษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนปกต ิn=3 

จากตารางที ่3 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลงัเรียนของนักศึกษาจากการเรียนโดยใช้การเรียน

การสอนบนเวบ็ กบันักศกึษาที่เรยีนโดยใช้การเรยีนปกต ิ

พบว่า นักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ มี

คะแนนหลงัเรยีนสงูกว่านักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีน

ปกต ิ

    5.3  ผลการเปรยีบเทยีบความก้าวหน้าของการแก ้

ปญัหาก่อนเรยีนและหลงัเรยีนของนักศกึษาที่เรยีนโดย

ใช้การเรียนการสอนบนเว็บโดยบูรณาการการเรียนรู้

รว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ดงัน้ี    

ตารางท่ี 4 เปรยีบเทยีบความกา้วหน้าของการแกป้ญัหา  

 ของนักศกึษาที่เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอน   

 บนเวบ็กบันกัศกึษาทีเ่รยีนโดยการเรยีนปกต ิ                  

การแก้ 

ปัญหา 

กลุ่ม ค่าเฉล่ีย S.D t P 

ก่อนเรยีน ทดลอง 11.40 4.30 3.24* 002 

ควบคุม  8.23 3.17   

หลงัเรยีน ทดลอง 11.40 4.30 3.24* 002 

ควบคุม  8.23 3.10   

       จากตารางที่ 4 เปรยีบเทยีบความก้าวหน้าของ

การแก้ปญัหาก่อนเรียนและหลงัเรยีนของนักศึกษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ พบวา่นกัศกึษามี

ความกา้วหน้าในการแกป้ญัหาเพิม่ขึน้หลงัจากเรยีนโดย

ใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็  

5.4   ผลการศกึษาความสามารถในการทํางานเป็น

ทมีของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีดงัน้ี 

ผลการศึกษาความสามารถในการทํางานเป็นทีม 

พบว่า นักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็

โดยบูรณาการการเรยีนรู้ร่วมกนักบัการแก้ปญัหาเป็น

ฐาน มคีวามสามารถในการทํางานเป็นทมีในระดบัปาน

กลาง(ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 1.78 S.D.เท่ากบั 0.06) เมื่อ

พจิารณารายดา้นความรบัผดิชอบต่องานกลุ่มพบวา่การ

วางแผนและเตรยีมความพร้อมก่อนทํางานระดบัปาน

กลาง  ดา้นความรว่มมอืของสมาชกิ พบวา่มกีารยอมรบั

ความคดิเหน็ของสมาชกิ ในระดบัปานกลาง  และด้าน
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บรูณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐานจาก

ผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับเหมาะสม สําหรับนําไปใช้ใน

กจิกรรมการเรยีนการสอนและการหาประสทิธภิาพของการ

เรยีนการสอนบนเวบ็ไดเ้ทา่กบั 83.57/85 

5.2  ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน

ของนักศกึษาโดยใช้การเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณา

การการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐานดงัน้ี 

ตารางท่ี 1 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อน

เรยีนและหลงัเรยีนของนกัศกึษาจากการ

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็  

คะแนน ค่าเฉล่ีย S.D. t P 

ก่อนเรยีน          23.80 4.64 10.33 .000 

หลงัเรยีน          36.90 3.96   

จากตารางที่ 1 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ก่อนเรยีนและหลงัเรยีนของนักศกึษาจากการเรยีนโดย

ใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็พบวา่ นกัศกึษามผีลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน 

ตารางท่ี 2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อน 

   เรยีนและหลงัเรยีนของนกัศกึษาจากการ  

 เรยีนโดยการเรยีนปกต ิ 

คะแนน ค่าเฉล่ีย S.D.     t   P 

ก่อนเรยีน       14.30 4.88   7.52* .000 

หลงัเรยีน 25.40               5.94   

จากตารางที ่2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ก่อนเรยีนและ หลงัเรยีนของนักศึกษาที่เรยีนโดยการ

เรยีนปกตพิบว่า นักศกึษามผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน  

ตารางท่ี 3 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงั 

  เรยีนของนักศกึษาจากการเรยีนโดยใช้การ

เรียนการสอนบนเว็บ กบันักศึกษาที่เรียน

โดยใชก้ารเรยีนปกต ิ 

กลุ่ม ค่าเฉล่ีย S.D. t P 

เรยีนปกต ิ 14.30 4.88 7.54* .000 

เรยีนบนเวบ็ 25.40 5.94   

 แสดงการเปรยีบเทยีบคะแนนหลงัเรยีนของนักศกึษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็แบบบรูณาการการ

เรยีนรูร้่วมกนักบัการแก้ปญัหาเป็นฐาน กบันักศกึษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนปกต ิn=3 

จากตารางที ่3 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

หลงัเรียนของนักศึกษาจากการเรียนโดยใช้การเรียน

การสอนบนเวบ็ กบันักศกึษาที่เรยีนโดยใช้การเรยีนปกต ิ

พบว่า นักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ มี

คะแนนหลงัเรยีนสงูกว่านักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีน

ปกต ิ

    5.3  ผลการเปรยีบเทยีบความก้าวหน้าของการแก ้

ปญัหาก่อนเรยีนและหลงัเรยีนของนักศกึษาที่เรยีนโดย

ใช้การเรียนการสอนบนเว็บโดยบูรณาการการเรียนรู้

รว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ดงัน้ี    

ตารางท่ี 4 เปรยีบเทยีบความกา้วหน้าของการแกป้ญัหา  

 ของนักศกึษาที่เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอน   

 บนเวบ็กบันกัศกึษาทีเ่รยีนโดยการเรยีนปกต ิ                  

การแก้ 

ปัญหา 

กลุ่ม ค่าเฉล่ีย S.D t P 

ก่อนเรยีน ทดลอง 11.40 4.30 3.24* 002 

ควบคุม  8.23 3.17   

หลงัเรยีน ทดลอง 11.40 4.30 3.24* 002 

ควบคุม  8.23 3.10   

       จากตารางที่ 4 เปรยีบเทยีบความก้าวหน้าของ

การแก้ปญัหาก่อนเรียนและหลงัเรยีนของนักศึกษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ พบวา่นกัศกึษามี

ความกา้วหน้าในการแกป้ญัหาเพิม่ขึน้หลงัจากเรยีนโดย

ใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็  

5.4   ผลการศกึษาความสามารถในการทํางานเป็น

ทมีของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีดงัน้ี 

ผลการศึกษาความสามารถในการทํางานเป็นทีม 

พบว่า นักศกึษาที่เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็

โดยบูรณาการการเรยีนรู้ร่วมกนักบัการแก้ปญัหาเป็น

ฐาน มคีวามสามารถในการทํางานเป็นทมีในระดบัปาน

กลาง(ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 1.78 S.D.เท่ากบั 0.06) เมื่อ

พจิารณารายดา้นความรบัผดิชอบต่องานกลุ่มพบวา่การ

วางแผนและเตรยีมความพร้อมก่อนทํางานระดบัปาน

กลาง  ดา้นความรว่มมอืของสมาชกิ พบวา่มกีารยอมรบั

ความคดิเหน็ของสมาชกิ ในระดบัปานกลาง  และด้าน

การแก้ปญัหาภายในกลุ่ม พบว่ามกีารยอมรบัขอ้ตกลง

ตามมตเิสยีงสว่นใหญ่ของกลุม่ระดบัปานกลาง  

 5.5  ผลการศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็โดยบรูณาการการ

เรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน ดงัน้ี 

     ผลการศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาที่เรยีนโดย

ใช้การเรียนการสอนบนเว็บโดยบูรณาการการเรียนรู้

ร่วมกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน พบว่านักศกึษามคีวาม

พึงพอใจในระดับมากที่สุด โดยพึงพอใจขัน้ตอนของ

กจิกรรมการเรยีนการสอนน่าสนใจมากทีสุ่ด รองลงมาพงึ

พอใจในการออกแบบโดยรวมของการนําเสนอการเรยีน

การสอนบนเว็บ และการมีปฏิสมัพนัธ์ในระหว่างเรียน

ระหว่างผู้เรยีนกบัผูเ้รยีน,ผู้สอนกบัผูเ้รยีนผ่านเครื่องมอื

สือ่สาร, email, web board, chat room และสภาพการ

เรยีนการสอนมคีวามเป็นสว่นตวัและยดืหยุน่ 

 

6.  สรปุผลและอภิปรายผล 

 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดย

บูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบัการแก้ปญัหาเป็นฐานฯ 

ผูว้จิยัสามารถสรปุและอภปิรายผลการวจิยั ดงัน้ี  

    6.1  ผลการพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ

โดยบรูณาการการเรยีนรูร้ว่มกนักบัการแกป้ญัหาเป็นฐาน 

มีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบซึ่งสามารถสร้าง

กจิกรรมบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรู้ร่วมกนักบัการ

แก้ปญัหาเป็นฐานได้ ทําให้ไม่มีข้อจํากดัในการเข้าถึง

เน้ือหา การสร้างความน่าสนใจในบทเรียนและกระตุ้น

ความสนใจในการแก้ปญัหาจากสถานการณ์จริงของผู ้

เรยีน รวมทัง้สามารถแสดงความคดิเหน็ต่อปญัหาต่างๆ 

และมกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้ร่วมมอืกนัทํางานให้สําเรจ็ 

สอดคลอ้งกบัแนวคดิของยนื [4] กล่าวว่าการบรหิารจดัการ

เน้ือหา การเชื่อมโยงของคลาวด์เลริน์นิงช่วยให้การโอน

ถ่ายความรู้ ทําให้เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น และมีองค์

ความรูเ้กดิขึน้มากมายในการส่งเสรมิพฤตกิรรมการแลก 

เปลีย่นเรยีนรูข้องผูเ้รยีนไดส้าํหรบัประสทิธภิาพของการ

เรยีนการสอนบนเวบ็โดยบูรณาการการเรยีนรูร้่วมกนักบั

การแก้ปญัหาเป็นฐานที่พฒันาขึ้น เป็นไปตามเกณฑ์ที่

กําหนด คอื 83.57/85 เป็นเพราะมกีารศกึษาวเิคราะห์

ปรับปรุง แก้ไข ตรวจสอบความเที่ยงตรงภายในและ

ทดสอบรายบุคคล รายกลุ่ม จงึทาํใหก้ารเรยีนการสอนบน

เวบ็มปีระสทิธภิาพตามเกณฑท์ีต่ ัง้ไว ้

    6.2  ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน

ของนักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ พบว่า

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนต่างกบัก่อนเรยีนอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถติทิี ่.05 กจิกรรมการเรยีนการสอนบนเวบ็ 

ทําใหน้ักศกึษามผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูขึน้ 

ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของวรีะยุทธ [5] แสดงใหเ้หน็วา่ 

การเรยีนรูแ้บบแกป้ญัหาเป็นฐานในการเรยีนการสอนบน

เวบ็จะช่วยใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนดขีึน้ และ

งานวจิยัของเสกสรร [6] กลา่ววา่ การใชก้ารเรยีนการสอน

โดยอนิเตอรเ์น็ตสาํหรบัสถาบนัราชภฏั พบวา่ ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนีัยสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนหลงัเรยีนของนักศกึษาที่เรยีนโดยใช้การเรยีนการ

สอนบนเวบ็ พบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษา

ทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็สงูกว่านักศกึษาที่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนปกต ิอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่ .05 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของศริพิร [7] ไดนํ้าขัน้ตอนการแก ้

ปญัหามาใช้ในการพฒันาการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย

อนิเทอร์เน็ต ผลการวจิยัพบว่า ผู้เรยีนมผีลสมัฤทธิท์าง 

การเรยีนดขีึน้ และการเรยีนการสอนแบบปญัหาเป็นฐาน

สามารถพฒันาทกัษะการคดิแกป้ญัหาไดแ้ละงานวจิยัของ

น้ําหน่ึงและปณิตา [8] พบว่าผูเ้รยีนที่เรยีนดว้ยการเรยีน รู้

แบบปญัหาเป็นฐานจะมคีะแนนหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน  

     6.3  ผลความกา้วหน้าของการแกป้ญัหาของนกัศกึษา

ทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ พบว่านักศกึษา

ที่เรยีนโดยใช้การเรยีนการสอนบนเวบ็ มคีวามก้าวหน้า

ของการแก้ปญัหาสูงกว่านักศกึษาที่เรยีนโดยใช้รูปแบบ

การเรยีนปกต ิ  สอดคลอ้งกบัทศินา [9] กล่าววา่ การจดั 

การเรยีนการสอนที่ให้นักศกึษาได้เผชญิกบัสถานการณ์

ปญัหาจริงและแก้ไขปญัหาร่วมกนัเป็นกลุ่ม จะช่วยให้

นกัศกึษาเกดิความเขา้ใจในปญัหานัน้อยา่งชดัเจน ไดเ้หน็

ทางเลอืกที่หลากหลาย นอกจากน้ีคะแนนการแก้ปญัหา

ของนักศกึษาที่เรยีนโดยใช้การเรยีนการสอนบนเวบ็ สูง

กวา่นกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารเรยีนปกตอิยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจารุมน

และพลัลภ[10] กล่าวว่า การเรยีนรูแ้บบแก้ปญัหามุ่งเน้น
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พฒันาผูเ้รยีนในดา้นทกัษะและ กระบวนการเรยีนรู ้ ใหม้ี

ทกัษะกระบวนการแกป้ญัหา ทําใหผู้เ้รยีนเกดิพฒันาการ

ทีค่รอบคลุมทัง้ความสามารถทางสตปิญัญา การใชก้ระบวน 

การคดิขัน้สงูและการใชเ้หตุผล พรอ้มทัง้สามารถนําความรู้

ความเขา้ใจไปใชแ้กป้ญัหา 

     6.4  ความสามารถในการทาํงานเป็นทมีของนกัศกึษา

ที่เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ฯ พบว่านักศกึษาที ่

เรยีนโดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ มคีวามสามารถใน

การทํางานเป็นทีมในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาราย

ด้านพบว่า ด้านความรบัผิดชอบต่องานกลุ่มในข้อการ

วางแผนและเตรยีมความพร้อมก่อนทํางานอยู่ในระดบั

ปานกลาง ดา้นความร่วมมอืสมาชกิ พบว่ามกีารยอมรบั

ความคดิเหน็ของสมาชกิ ในระดบัปานกลาง และดา้นการ

แกป้ญัหาภายในกลุม่ พบวา่มกีารยอมรบัขอ้ตกลงตามมติ

เสยีงส่วนใหญ่ของกลุ่มระดบัปานกลาง สอดคล้องกบังาน 

วจิยัของสนิท [11]  กล่าววา่ การเรยีนรูแ้บบร่วมกนัเป็น

กลวธิีในการเรยีนรู้ที่ประสบความสําเร็จในลกัษณะของ

กลุ่ม ผู้เรยีนทํากิจกรรมร่วมกนั มกีารจดัแบ่งหน้าที่กนั 

แบ่งปนัความรูแ้ละประสบการณ์กนั เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ของการเรยีนรูแ้บบรว่มกนั และงานวจิยัของ Smith and 

Spurling  [12] กล่าววา่ การจดัการเรยีนการสอนโดยให้

ผูเ้รยีนไดม้กีจิกรรมกลุ่ม ทาํใหเ้กดิศกัยภาพในการเรยีนรู้

ดว้ยตนเองและจากการช่วยเหลอืเกื้อกูลกนั ทําใหผู้เ้รยีน

ควบคุมตนเองเพือ่ใหง้านบรรลุเป้าหมาย 

     6.5 ผลการศกึษาความพงึพอใจของนักศกึษาที่เรยีน

โดยใชก้ารเรยีนการสอนบนเวบ็ นกัศกึษามคีวามพงึพอใจ

ขัน้ตอนของกจิกรรมในรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็

ในระดบัมากทีส่ดุ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ DeLacey and 

Leonard [13] กล่าวว่า นอกจากการเรยีนการสอนบนเวบ็

จะช่วยใหผู้เ้รยีนเรยีนรูม้ากขึน้แลว้ ยงัช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิ

ปฏสิมัพนัธ ์มคีวามสนใจและพงึพอใจในการเรยีนเป็นอยา่งด ี
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