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บทคดัยอ่ 

 การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์1) เพื่อออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC ใน

การพฒันาทกัษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ีสําหรบันักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ  และ 2) เพื่อประเมนิผล

ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC ในการพัฒนาทกัษะด้าน

สารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีสาํหรบันกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ  โดยมกีลุ่มตวัอย่างผูเ้ชีย่วชาญจาํนวน 5 ท่าน ใช้

การเลอืกแบบเจาะจง สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยัคอื ค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 ผลจากการวจิยัพบว่า  1. รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะดา้น

สารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีสาํหรบันกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ ประกอบดว้ย 7 ขัน้ตอน คอื 1) ขัน้การวดัความรู้

พื้นฐานก่อนเรยีน ผ่านระบบออนไลน์  2) ขัน้การปฐมนิเทศผู้เรยีนก่อนเรียนในรูปแบบสตรีมมิงมีเดีย ผ่านระบบ

ออนไลน์ หรอืทัง้น้ีขึน้อยู่กบับรบิทของผู้เรยีน 3) ขัน้การกําหนดวตัถุประสงค์การเรยีนและเน้ือหารายวชิาผ่านระบบ

ออนไลน์ หรอืทัง้น้ีขึน้อยู่กบับรบิทของผูเ้รยีน 4) ขัน้ผู้เรยีนศกึษาเน้ือหาในรูปแบบสตรมีมงิมเีดยีผ่านระบบออนไลน์   

5) ขัน้ผูเ้รยีนแลกเปลีย่นปฏสิมัพนัธร่์วมกนัระหว่างผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน ผูเ้รยีนกบัผูส้อน 6) ขัน้ปฏบิตักิจิกรรมตามใบงานที่

กําหนดในชัน้เรยีน และให้ผูเ้รยีนส่งชิน้งาน ในหอ้งเรยีนและผ่านระบบออนไลน์และร่วมกนัอภปิรายแลกเปลีย่นในชัน้

เรยีน และ 7) ขัน้การวดัความรูห้ลงัจากฝึกอบรมโดยใหผู้เ้รยีนทําแบบทดสอบผ่านระบบออนไลน์ และโดยใหเ้พื่อนร่วม

ชัน้เรยีนประเมนิชิน้งาน (Peer Assessment) และ 2. ผลการประเมนิความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ทําการ

ประเมินการออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีสาํหรบันกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.27) 
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Abstract 

 The research study aims to 1) design the blended training model with the MOOC teaching style for 

developing information, media and technology skills within undergraduate students, and 2) evaluate the 

appropriateness of the blended training model with the MOOC teaching style for developing information, 

media and technology skills within undergraduate students. The samples are five specialists selected by 

purposive sampling and the statistics used in this research are the mean and standard deviation.  

 The results from the research are indicated that 1. the training model integrated with MOOC teaching style 

for enhancing information, media, and technology skills within the undergraduate students consists of seven 

steps: 1) general knowledge placement test before starting studying via online system, 2) students' orientation 

before studying in the form of streaming media  via online system; this depends on students' context, 3) 

identifying study objectives and contents of each course via online system; this depends on students' context, 

4) students studying the content in the form of streaming media via online system, 5) students  exchanging 

interactions between students and students, and students and instructors, 6) performing activities according to 

the appointed assignments, submitting the assignments in classroom and via online system, and discussing 

about them in classroom, 7) knowledge examination process after training by asking the students to do a test 

via online system and have a peer assessment for the assignments. 2. The result of appropriateness 

evaluation for the design blended training model with MOOC teaching style in order to enhance information, 

media, and technology skills for the undergraduate students is concluded by five specialists as highly 

appropriate ( X = 4.27) 
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1.  บทนํา 

 ในปจัจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเป็นสิง่

ที่จําเป็นในการดําเนินงาน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ระดับอุดมศึกษา จะต้องมีการส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน

ทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศให้มศีกัยภาพยิง่ขึน้  การ

จัดการฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (ICT) ใหน้ักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สามารถ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและยกระดับ

ความสามารถ เพื่อใหน้กัศกึษาสามารถนําความรู ้ไปใชใ้น

การศกึษา  คน้ควา้ทําวทิยานิพนธแ์ละทําวจิยั เมื่อสาํเรจ็

การศึกษาแล้ว สามารถนําความรู้ไปใช้ในการทํางานได้

อย่างเหมาะกับคุณลักษณะของผู้เรียนยุคดิจิทัลซึ่ง

สอดคล้องกับ [1] กล่าวว่า บัณฑิตต้องมีศักยภาพที่จะ

เรยีนรู้อย่างต่อเน่ือง รบัขอ้มูล ความรู้ และเทคโนโลยีที่

ทนัสมยัไปตลอดชวีติการทํางาน ความสามารถในการใช้

ภาษาต่างประเทศ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

กลายเป็นคุณสมบัติที่ต้องมีและต้องใช้สําหรับบัณฑิต

ศตวรรษที่ 21 และเพื่อตอบสนองการเป็นมหาวิทยาลยั

อิเล็กทรอนิกส์ (e-University) เน่ืองจากการทํางานเป็น

สงัคมของการแข่งขนัจึงต้องอาศัยฐานความรู้และการ

เรยีนรูต้ลอดชวีติ  และใหส้อดคลอ้งกบัศตวรรษที ่21 หรอื

สงัคมยุคสารสนเทศ  

 การฝึกอบรมถอืว่าเป็นวธิกีารพฒันาทรพัยากรมนุษย์

วธิหีน่ึงที่จะช่วยใหผู้้เรยีนมคีุณภาพและประสทิธภิาพใน

การปฏบิตังิานมากยิง่ขึน้  และช่วยในการสร้างผู้เรยีนให้

มีความรู้ความสามารถ  ตรงตามความต้องการหรือ

ทัศนคติขององค์การหรือหน่วยงาน  ซึ่งสอดคล้องกับ

วตัถุประสงค์ของมหาวิทยาลยัที่มีเป้าหมายด้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและยกระดับ

ความสามารถการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ของผูเ้รยีน  ซึง่รปูแบบหรอืกระบวนการการฝึกอบรมเป็น

สิ่งสําคัญประการหน่ึง  ที่มีผลต่อความสําเร็จในการ

ฝึกอบรม  โดยเลือกใช้สื่อและวิธีการในการอบรมที่

เหมาะสม  เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมสนใจและตดิตามเน้ือหา  และทําใหผู้เ้ขา้รบัการ

ฝึกอบรมเกิดการเรยีนรู้ [2]  และประกอบกบัการมุ่งเน้น

ให้ผู้เข้ารบัการฝึกอบรม มีความรู้ และความสามารถใน

การปฏิบัติงานจริง ที่ผู้เรียนสามารถเข้าไปเรียนรู้ได้

ตนเอง สามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 

และสามารถทีจ่ะฝึกปฏบิตัินอกเหนือจากห้องเรียน  จึง

จําเป็นต้องมเีทคโนโลยีที่สนับสนุนการฝึกอบรมผ่านสื่อ

อิ เล็กทรอนิกส์ในระบบการจัดการเรียนการสอน 

(Learning Management System) 

 การฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training) เป็น

รูปแบบในการพัฒนาบุคลากรที่นําแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานซึ่งเป็นการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นความยืดหยุ่น มีการ

ผสมผสานยุทธวิธใีนการเรยีนการสอนที่หลากหลายเข้า

ดว้ยกนัโดยใชส้ือ่การเรยีนการสอน กจิกรรมการเรยีนการ

สอนและรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายทัง้การ

เรียนแบบออนไลน์และการเรียนแบบเผชิญหน้า เพื่อ

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูเ้รยีนโดย

มจีุดมุ่งหมายใหผู้เ้รยีนทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายของ

การจดัการเรยีนการสอน [3]   

 Massive Open Online Courses: MOOCs  เป็น

รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่เน้นในเรื่องของ

ปฏิสมัพนัธ์การเรียนการสอนในกลุ่มผู้เรียนขนาดใหญ่ 

โดยสื่อออนไลน์จะเน้นทัง้บทเรียนและแหล่งทรพัยากร

แบบเปิด ในสว่นของกจิกรรมและการประเมนิผลจะเน้นใน

เรื่องของความท้าทายให้ผู้เรียนอยากที่จะเรียนรู้  การ

เรียนเพื่อรอบรู้  การกํากับควบคุมการเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง ตลอดจนปฏิสมัพนัธ์ทัง้ในส่วนของกจิกรรมและ

การประเมนิตามสภาพจรงิในบรบิทการเรยีนรูร่้วมกนั [4]  

รูปแบบการสอนแบบ MOOC เป็นรูปแบบการสอน

สมัยใหม่ที่ช่ วยในการเรียนการสอน  เน้นการใช้

เทคโนโลยสีมยัใหม่มาช่วยในการเรียนการสอนมากขึ้น 

โดยเฉพาะอย่ างยิ่งการใช้อินเทอร์ เ น็ตและระบบ

คอมพิวเตอร์  จะช่วยสร้างระบบที่ส่งเสริมให้อาจารย์

สามารถสือ่สารและมปีฏสิมัพนัธก์นัไดม้ากขึน้ [5]   
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 MOOC ช่วยในเรยีนการสอนสมยัใหม่ทีผ่สมผสานทํา

ใหส้ามารถเขา้ถงึการศกึษาได้ผ่านช่องทางออนไลน์  และ

ลดขอ้จํากดัเรื่องอตัราส่วนของครูกบัผูเ้รยีน โดยที่ผู้เรยีน

จะใชอ้ินเทอร์เน็ตเชื่อมต่อเขา้ไปดูวดีโิอการสอนบรรยาย

และร่วมทําแบบฝึกหัด ต่าง ๆ ผ่านเว็บ ซึ่งช่วยทําให้

ผู้สอนสามารถเก็บข้อมูลการเรียนของผู้เรียนได้ง่ายขึ้น 

โดยจะมกีารตรวจอตัโนมตัโิดยคอมพวิเตอรใ์นทนัท ี ทําให้

การเรยีนรู้ได้ผลลพัธ์ที่ด ีซึ่งช่วยทําใหผู้้สอนสามารถเกบ็

ขอ้มูลการเรยีนของผูเ้รยีนได้ง่ายขึน้  และสามารถทําการ

วเิคราะหแ์บบฝึกหดัทีม่ผีูเ้รยีนทําผดิเป็นจํานวนมาก เพื่อ

หาว่ามีเน้ือหาส่วนใดที่ผู้เรียนเข้าใจผิด และสามารถให้

คําแนะนํากบัผู้เรยีนที่ตอบผิดได้ทนัทวี่าเน้ือหาที่ถูกต้อง

คอือะไร หรือสามารถร่วมสนทนากบัผู้เรียนคนอื่น ๆ ซึ่ง

เป็นการเรียนที่สร้างประสบการณ์การเรียนรู้แบบเฉพาะ

บุคคลทีเ่หมอืนกบัการเรยีนตวัต่อตวัมากขึน้ [6]  การเรยีน

การสอนในระบบออนไลน์ เติบโตได้อย่างรวดเร็วเพราะ

ความพร้อมของเทคโนโลยใีนเวลาน้ี ที่เอื้ออํานวยให้การ

เรียนการสอนในระบบออนไลน์ทําได้อย่างรวดเร็วและมี

ประสทิธิภาพ ซึ่งผู้เรียนสามารถใช้สื่อเทคโนโลยีให้เป็น

ประโยชน์ต่อการเรยีนไดอ้ย่างง่ายดาย และผูส้อนมคีวาม

คล่องตวัในการใช้สื่อเทคโนโลยใีนการถ่ายทอดความรู้ให้

ผู้เรยีนได้อย่างมีประสทิธิภาพและได้ประสทิธิผลสูงด้วย 

[7] ซึ่งจะทําให้ผู้เรียนสามารถเรียนด้วยตนเองได้มาก

ผู้เรียนเรียนรู้มากขึ้น และหน้าที่ความรับผิดชอบที่

เปลีย่นไปของผู้สอน เน้ือหาความรู้ทีเ่ป็นแบบคลปิวดีโิอที่

น่าสนใจต่อผู้เรยีน และกจิกรรมการเรยีนรู้ทัง้ในห้องเรยีน

และทางออนไลน์ซึง่เป็นการเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญัและสรา้ง

การเรยีนรูต้ลอดชวีติของผูเ้รยีน 

 จากความเป็นมาและความสาํคญัของปญัหา ดว้ยเหตุ

ที่ว่าการฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (ICT) เน้ือหามจีาํนวนมาก และค่อนขา้งมเีวลาใน

การอบรมทีจ่าํกดั  เพราะฉะนัน้การฝึกอบรมในห้องเรยีน

อย่างเดียวคงไม่เพียงพอสําหรับผู้เรียน  ประกอบกับ

นกัศกึษาในระดบัปรญิญาบณัฑติทีม่เีป็นจํานวนมาก  ซึง่

ผูส้อนไม่สามารถดูแลไดท้ัว่ถึง  ผูว้จิยัจงึมแีนวคดิในการ

ออกแบบรูปแบบการสอนแบบ MOOC เขา้มาใชร่้วมกบั

การฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

(ICT) ให้กับนักศึกษา ที่ช่วยในการลดข้อจํากัดเรื่อง

อตัราสว่นของผูส้อนกบัผูเ้รยีนได ้ซึง่รปูแบบการสอนแบบ 

MOOC สามารถรองรบัปรมิาณการใช้งานจํานวนมากได้

อย่างมีประสิทธิภาพและเอื้ออํานวยประโยชน์ต่อการ

เรยีนรู้ได้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีนในยุคดิจทิลั  

ซึง่งานวจิยัน้ีเป็นการออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะ

ด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เพื่อหาแนวทางที่

เหมาะสมทีแ่ทจ้รงิ  มปีระสทิธภิาพเพยีงพอทีจ่ะสนับสนุน

ให้ผู้เรยีนมคีวามรู้ด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ีที่

เน้นความสามารถในการใช้เทคโนโลยเีพื่อพฒันาความรู้

ความสามารถต่อไป 

 

2.  วตัถปุระสงค ์ 

 2.1  เพื่อออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกบัการสอนแบบ MOOC ในการพฒันาทกัษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ีสําหรบันักศกึษาระดบั

ปรญิญาบณัฑติ 

 2.2  เพื่อประเมนิรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกบัการสอนแบบ MOOC ในการพฒันาทกัษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ีสําหรบันักศกึษาระดบั

ปรญิญาบณัฑติ 

 

3.  ขอบเขตของการวิจยั 

     3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

3.1.1  ประชากร คือ ผู้ เชี่ยวชาญด้านการ

ออกแบบการเรียนการสอน และผู้ เชี่ยวชาญด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ  

3.1.2  กลุ่มตวัอย่างผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 ท่าน 

แบ่งออกเป็น ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนเพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพของรปูแบบการเรยีนการสอนจํานวน 3 

ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพของการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน 2 ท่านโดยการเลอืกแบบ

เจาะจง  โดยเป็นผู้มีประสบการณ์ในด้านที่เกี่ยวข้องอยู่

ระหว่าง 3 – 5 ปี 

 3.2  ตวัแปร 
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3.2.1  ตัวแปรต้น คือ รูปแบบการฝึกอบรม

แบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันา

ทกัษะดา้นสารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ี

3.2.2  ตัวแปรตาม คือ ความเหมาะสมของ

รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอน

แบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะดา้นสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลย ี

 

4.  วิธีการวิจยั 

 การวิจัยเพื่อออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันา

ทกัษะดา้นสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ีแบ่งออกเป็น 

2 ระยะ ดงัน้ี 

 ระยะที่ 1  การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันา

ทกัษะดา้นสารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีมขี ัน้ตอนดงัน้ี 

     4.1.1  ศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับ หลักการออกแบบ การฝึกอบรมแบบ

ผสมผสาน  รูปแบบการสอนแบบ MOOC ทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี พร้อมทัง้การวิเคราะห์

เบื้องต้น (Front-end Analysis) [8] ซึ่งประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบ คอื การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (Context 

Analysis) การวเิคราะห์ผู้เรยีน (Learner Analysis) และ

การวเิคราะหง์านการเรยีนรู ้(Learning Task Analysis) 

   4.1.2  ออกแบบรปูแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีจากการศกึษา วเิคราะห ์

สงัเคราะหเ์อกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 4.1.3  นําเสนอรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ให้อาจารย์ที่ปรึกษา

ตรวจสอบและปรบัปรุงแกไ้ข 

 4.1.4  สรา้งเครื่องมอืสาํหรบัประเมนิความเหมาะสม

ของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับการ

สอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะดา้นสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลย ี

ระยะที่ 2  การประเมนิความเหมาะสมของรูปแบบ

การฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับการสอนแบบ 

MOOC เพื่อพฒันาทกัษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลย ีมขี ัน้ตอนดงัน้ี 

4.2.1  นํารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ที่ผู้วิจ ัยพัฒนาขึ้นให้

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการเรยีนการสอน และผูเ้ชีย่วชาญดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ ประเมนิ จาํนวน 5 ท่าน 

4.2.2  การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้เกณฑ์ความ

เหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ตามเกณฑ์ในการ

ประเมนิ [9] 

 

5.  ผลการวิจยั 

 จากการวิจัยสามารถนําเสนอผลการวิจัย  แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 

ตอนท่ี 1  รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบั

การสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะดา้นสารสนเทศ 

สื่อ และเทคโนโลย ีซึ่งได้จากการวเิคราะห์ สงัเคราะห์

เอกสารงานวจิยั ดงัรปูที ่1 ดงัน้ี 
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รปูท่ี 1  รปูแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะดา้น 

             สารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลย ีสาํหรบันกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ 
 
 

ข ัน้ตอนการวิเคราะห์บริบทการเรียนการสอน 

ประกอบด้วยดงัน้ี 

1.1  การวิเคราะห์ผู้เรียน เป็นการวิเคราะห์กลุ่ม

ผู้เรียนที่เรียนตามรูปแบบที่ได้ออกแบบขึ้น ผู้เรียนใน

ระดบัน้ีเป็นนักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ ทีต่้องมกีาร

สง่เสรมิพฒันาผูเ้รยีนทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหม้ี

ศักยภาพยิ่งขึ้น  และยกระดับความสามารถ เพื่อให้

นกัศกึษาสามารถนําความรู ้ไปใชใ้นการศกึษา  คน้ควา้

ทําวทิยานิพนธ์และทําวจิยั และเมื่อจบการศกึษาแลว้ก็

ยงัสามารถนําความรูค้วามสามารถน้ีไปใชใ้นการทํางาน

ไดด้ว้ยใหเ้หมาะกบัคุณลกัษณะของผูเ้รยีนยุคดจิทิลั 

1.2  การวเิคราะห์เน้ือหาและวตัถุประสงค ์ เน้ือหา

ของรายวชิาประกอบดว้ยเน้ือหาทีเ่ป็นส่วนของทฤษฎทีี่

ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดผ้่านระบบออนไลน์และสว่นของ

เน้ือหาภาคปฏิบัติที่ให้ผู้เรียนทํากิจกรรมตามใบงาน 

เพื่อสรา้งชิน้งานต่อไป 

 

ขัน้ตอนของกระบวนการ การอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกบัการสอนแบบ MOOC มดีงัน้ี 

ขัน้ 1  การวัดความรู้พื้นฐานก่อนเรียนผ่านระบบ

ออนไลน์ 

ขัน้ 2  การปฐมนิเทศผู้เรียนก่อนเรียนในรูปแบบ

สตรีมมิงมีเดียผ่านระบบออนไลน์ หรือทัง้น้ีขึ้นอยู่กับ

บริบทของผู้เรียน เพื่อบอกแนวทางในการดําเนิน

กจิกรรม  

ขัน้ 3  การกําหนดวตัถุประสงค์การเรียนและเน้ือหา

รายวชิา ผ่านระบบออนไลน์ หรอืทัง้น้ีขึน้อยู่กบับรบิทของ

ผูเ้รยีน เพื่อใหผู้เ้รยีนเหน็โครงสรา้งของเน้ือหาทีช่ดัเจน  

ขัน้ 4  ผูเ้รยีนศกึษาเน้ือหาในรูปแบบสตรมีมงิมเีดยี

ผ่านระบบออนไลน์ เน้นผู้สอนบรรยายประกอบสไลด์

นําเสนอและวดีโิอคลปิ พร้อมทัง้ใหผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธ์

กบับทเรียนในรูปแบบของคําถามแทรกระหว่างวิดีโอ

บรรยายเพื่อใหผู้เ้รยีนคลกิตอบ  
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โดยความยาวจะอยู่ที่ 10-15 นาท ีทําให้ผู้เรยีนตื่นตวั 

ทําให้การเรียนรู้ได้ผลลัพธ์ที่ดี ซึ่งช่วยทําให้ผู้สอน

สามารถเกบ็ขอ้มูลการเรยีนของผูเ้รยีนได้ง่ายขึน้ และ

สามารถทําการวิเคราะห์แบบฝึกหัดที่มีผู้เรียนทําผิด

เป็นจํานวนมาก เพื่อหาว่ามีเน้ือหาส่วนใดที่ผู้เรียน

เขา้ใจผดิ และสามารถใหค้าํแนะนํากบัผูเ้รยีนทีต่อบผดิ

ไดท้นัทวี่าเน้ือหาทีถู่กตอ้งคอือะไร 

ขัน้ 5  ผูเ้รยีนแลกเปลีย่นปฏสิมัพนัธร่์วมกนัระหว่าง

ผู้เรียนกบัผู้เรียน ผู้เรยีนกบัผู้สอน ผ่านระบบออนไลน์ 

ผูเ้รยีนสามารถตัง้คําถามโดยใหเ้พื่อนดว้ยกนัมาตอบได ้

ช่วยในการสร้างระบบที่ส่งเสริมให้ผู้สอนและผู้เรียน

สามารถสือ่สารและมปีฏสิมัพนัธก์นัไดม้ากขึน้  เพื่อสรา้ง

บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน โดยในขัน้ตอนน้ี

สามารถทําไดโ้ดยผ่านกระดานสนทนา การใช ้Blog และ

สือ่สงัคมออนไลน์ โดยใช ้Facebook Group 

ขัน้ 6  ปฏบิตัิกิจกรรมตามใบงานที่กําหนดในชัน้

เรียน และให้ผู้เรียนส่งชิ้นงาน ในห้องเรียนและผ่าน

ระบบออนไลน์ และทบทวนเน้ือหา หรือปญัหา และ

ร่วมกนัอภปิราย แลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนัในชัน้เรยีนมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  ช่วยในการ

ปรับตัวเองเข้าสู่ส ังคมในหมู่ผู้เรียน หรือรวมไปถึง

ทรัพยากรต่าง ๆ ซึ่งยังคงมีความสําคัญอย่างมาก  

ช่วยสร้างผูเ้รยีนและบรรยากาศแห่งการเรยีนรู้ร่วมกนั

ขึน้มา รวมถึงความรู้ความสามารถในการปรบัตวัเข้า

กบัสงัคมและสภาพแวดลอ้มจรงิ 

ขัน้ 7  การวดัความรูห้ลงัจากฝึกอบรมโดยใหผู้เ้รยีน

ทาํแบบทดสอบผ่านระบบออนไลน์ และโดยใหเ้พื่อนร่วม

ชัน้เรยีน (Peer Assessment) ประเมนิชิน้งาน ซึง่มกีาร

ประเมินชิ้นงานทัง้ในห้องเรียนและทางระบบออนไลน์

ดว้ย ซึง่ข ัน้ตอนน้ีจะใช้การประเมนิตามสภาพทีเ่ป็นจรงิ 

(Authentic Assessment) ผ่านการใช้เครื่องมอืรูบรกิส ์

(Rubric) โดยเพื่อนร่วมชัน้เรยีน (Peer Assessment) 

และการใหผ้ลป้อนกลบั 

 

ขัน้ตอนการประเมิน ซึ่งเป็นการวัดผลของผู้เรียน

หลงัจากที่ไดฝึ้กอบรม เพื่อพฒันาทกัษะด้านสารสนเทศ 

สือ่ และเทคโนโลย ีซึง่มอีงคป์ระกอบดงัน้ี 

1. ทกัษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) 

โดยการประเมนิผลการเรยีนรูใ้นกระบวนการที่ผูเ้รยีน

สามารถเข้าถึงสารสนเทศโดยการเข้าใช้บทเรียน

ออนไลน์ได ้ ผูเ้รยีนสามารถจดัการขอ้มูลตามบทเรยีน

และกิจกรรม ผู้เรียนสามารถสร้างชิ้นงานได้ตามที่

กําหนด ผู้เรียนสามารถประเมินงานของเพื่อนๆ ได ้

และผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน ผูเ้รยีนกบัผูส้อนมปีฏสิมัพนัธก์นั 

2. ทักษะด้านสื่อ (Media Literacy) โดยการ

ประเมนิผลการเรยีนรู้ในกระบวนการทีผู่เ้รยีนสามารถ

เลอืกใช้และบูรณาการสื่อ/เครื่องมอืที่หลากหลายเพื่อ

ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความคดิ ความรู้ความเขา้ใจ 

ความรูส้กึ และทศันะของตนเองได ้

3. ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT Literacy) 

โดยการประเมนิผลการเรยีนรูใ้นกระบวนการที่ผูเ้รยีน

สามารถใช้เทคโนโลยใีนรูปแบบต่างๆ เช่น ตัวอกัษร 

รปูภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง ในการสรา้งชิน้งานได ้ 

 

ตอนท่ี 2  ผลการประเมนิความเหมาะสมของรูปแบบ

การฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับการสอนแบบ 

MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลย ีประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน 
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ตารางท่ี 1  ผลการประเมินความเหมาะสมของการนํา

รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบั

การสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี สําหรับ

นกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติไปใช ้

การนํารปูแบบไปใช้ X  S.D. ระดบัความ

เหมาะสม 

1.  รูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานร่วมกับการสอน

แ บ บ  MOOC มี ค ว า ม

เหมาะสมต่อการพัฒนา

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี  สําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญา

บณัฑติ   

4.40 .89 มาก 

2.  กระบวนการและกจิกรรมของ

รูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานร่วมกับการสอน

แ บ บ  MOOC มี ค ว า ม

เหมาะสมต่อการพัฒนา

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี  สําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญา

บณัฑติ   

4.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

.71 มาก 

3.  รูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานร่วมกับการสอน

แบบ MOOC ทีอ่อกแบบขึน้

มีความเป็นไปได้ ในการ

นําไปใช้สําหรับการจัดการ

เรยีนการสอนไดจ้รงิ มคีวาม

เป็นไปได้ในการนําไปใช้

สําหรบัการจดัการเรียนการ

สอนไดจ้รงิ 

4.40 

 

 

 

 

 

 

 

 

.89 มาก 

                  รวม                               4.27 .83 มาก 

 จากตารางที ่1 พบว่าการประเมนิความเหมาะสมของ

การนํารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการ

สอนแบบ MOOC เพื่อพฒันาทกัษะด้านสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลย ีสาํหรบันักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติไป

ใช้ มีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 

4.27, S.D. = .83)  เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าไดค้่า

ความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากทุกข้อดงัน้ี รูปแบบการ

ฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC มี

ความเหมาะสมต่อการพฒันาทกัษะด้านสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลย ี สาํหรบันักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ (

X = 4.40, S.D. = .89) กระบวนการและกิจกรรมของ

รูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ 

MOOC มีความเหมาะสมต่อการพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  สําหรบันักศึกษาระดับ

ปรญิญาบณัฑติ  ( X = 4.00, S.D. = .71) และรูปแบบ

การฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC 

ทีอ่อกแบบขึน้มคีวามเป็นไปไดใ้นการนําไปใชส้าํหรบัการ

จดัการเรยีนการสอนไดจ้รงิ ( X = 4.40, S.D. = .89)  

 

6.  การอภิปรายผล 

 ผลจากการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ

ฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับการสอนแบบ MOOC 

เพื่อพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี 

สาํหรบันกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ จากผูเ้ชีย่วชาญ มี

ความเหมาะสมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.27, 

S.D. = .83) ซึ่งจากการออกแบบรูปแบบการฝึกอบรม

แบบผสมผสานร่วมกบัการสอนแบบ MOOC เพื่อพฒันา

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  สําหรับ

นักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

[10] ซึง่รปูแบบการฝึกอบรมครูช่างดว้ยเทคนิคการเรยีนรู้

ร่วมกนัผ่านเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบัการจดัการเรยีน

การสอนวชิาชพีชา่งอุตสาหกรรมทีพ่ฒันาขึน้ เป็นรูปแบบ

ของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยในภาคทฤษฏี จะ

เป็นการฝึกอบรมโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่วนภาคปฏิบัติจะเป็นการ

ฝึกอบรมในชัน้เรียนปกติ ซึ่งผลจากการประเมินโดย

ผู้เชี่ยวชาญพบว่ารูปแบบมีความเหมาะสมสําหรับ

นําไปใชเ้ป็นรปูแบบการฝึกอบรม 

 

7.  ข้อเสนอแนะ 

 7.1  ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช ้

การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน

ร่วมกับการสอนแบบ MOOC เพื่อพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี จะต้องคํานึงถึงความ
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ตอ้งการและความพรอ้มของผูเ้รยีนเป็นสาํคญัควรมกีาร

เตรียมความพร้อมทางด้านผู้สอน เครื่องมอืและระบบ

โครงสร้างพื้นฐานที่จําเป็นในการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ได้แก่ ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ระบบ

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  

 7.2  ขอ้เสนอแนะสําหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป ควรมี

การนําผลการวจิยัในครัง้น้ีไปทดลองใช้เพื่อศกึษาผลที่

เกดิขึน้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกบัการสอน

แบบ MOOC ในพฒันาทกัษะในดา้นต่าง ๆ ในศตวรรษ

ที ่21 ต่อไป 
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