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เทคโนโลยี NFC ในระบบ mSRM เพื่องานกิจการนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
NFC Technology in mSRM for Student Affair in Higher Education 

 

ปริพัส ศรีสมบูรณ์ 
 

1. บทน า 
ประเทศไทยได้มีการก าหนดนโยบายเทคโนโลยี

สารสน เทศและการสื่ อส ารระยะ  พ .ศ .  2554–2563  
(National ICT Policy Framework 2011-2020: ICT 
2020) ซึ่งมีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เป็นพลังขับเคลื่อนส าคัญในการน าพาคนไทยสู่ความรู้
และปัญญา ให้มีการพัฒนาอย่างทั่วถึงและเสมอภาค โดย
สนับสนุนการมี  การเข้าถึง และการใช้ประโยชน์จาก
โครงสร้างพื้นฐานด้านไอซีที โดยใหค้วามส าคัญกับบริการบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ (Mobile device) [1] 

ในปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่จึงมีการน าเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศมาใช้เพื่อบริการและ
ช่วยเหลือนักศึกษาในกระบวนการด้านวิชาการและงานด้าน
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง นอกเหนือการสนับสนุนและช่วยเหลือใน
ด้านวชิาการที่เป็นบริการหลักให้แก่นักศึกษาแล้ว ในส่วนของ
กระบวนการด้านงานกิจการนักศึกษาก็เป็นส่วนประกอบหนึ่ง
ที่ทางสถานศึกษาจ าเป็นต้องบริหารจัดการระบบสารสนเทศ
และการให้บริการเพื่อสนับสนุนให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมและ
ติดตามการท ากิจกรรมนอกเหนือจากการเรียนที่ทาง
สถานศึกษาก าหนดให้ครบถ้วน ซึ่งการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
เหล่านี้จะช่วยให้นักศึกษามีการพัฒนาตนเองให้เป็นบัณฑิตที่
สมบูรณ์แบบได้ [2] ในการที่จะบรรลุเป้าหมายดังกล่าว
สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
ระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการกิจการนักศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพโดยการน าระบบบริหารความสัมพันธ์นักศึกษา 
 
 
 

หรือท่ีเรียกว่า SRM มาใช้ นอกจากนี้สถานศึกษาควรอ านวย
ความสะดวกให้นักศึกษาสามารถด าเนินการได้ด้วยการใช้
อุปกรณ์เคลื่อนทีท่ี่นักศึกษามักจะพกติดตัวอยู่ตลอดเวลาเป็น
ประจ า เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile phone) แท็บเล็ต 
( Tablet)  ห รื อ บั ต ร ป ร ะ จ า ตั ว นั ก ศึ ก ษ า  ( Student 
identification card) เป็นต้น [3] 

โดยปกติทุกระบบสารสนเทศในสถานศกึษาจ าเป็นต้องมี
การระบุตัวตนของนักศึกษา ในส่วนของงานกิจการนักศึกษา 
การแสดงตัวตนเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมนอกเหนือจากการเรียน 
ในขั้นตอนนี้ถ้านักศึกษามีจ านวนมากอาจท าให้ต้องเสียเวลา
ในการต่อคิวรอนาน ท าให้เสียเวลาในการท ากิจกรรม การลด
ปัญหานี้สามารถท าได้โดยการใช้เทคโนโลยีในการระบุตัวตน
ทีม่ีความรวดเร็ว ปลอดภัย น่าเชื่อถือ ราคาถูก และก าลังเป็น
ที่นิยมในปัจจุบันซึ่งก็คือ เทคโนโลยีสื่อสารไร้สายระยะสั้น 
(Near field communication) หรือท่ีเรียกว่า NFC 
 
2. ระบบ mSRM ในงานกิจการนักศึกษา 

ระบบบริ หารความสัมพันธ์ นั กศึ กษา  ( Student 
Relationship Management: SRM) เป็นระบบที่มีแนวคิด
มาจากระบบบริหารความสัมพันธ์ลู กค้ า  (Customer 
Relationship Management: CRM) หรือเรียกว่าการ
บริหารลูกค้าสัมพันธ์ ซึ่งระบบนี้เป็นส่วนประกอบย่อยของ
ระบบการบริหารทรัพยากรขององค์กร  ( Enterprise 
resource planning: ERP) CRM มีแนวคิดในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า โดยการใช้กลยุทธ์ บุคลากร หรือ 
 

 

อาจารย์คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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เทคโนโลยีเพื่อติดตาม ตรวจสอบ และสร้างความจงรักภักดี
ของลูกค้าปัจจุบันที่มตี่อบริษัท หรือเพื่อท าให้ผู้ที่มีแนวโน้มที่
จะเป็นลูกค้ากลายมาเป็นลูกค้าจริงในอนาคต [4] ภาพที่ 1 
แสดงระบบต่างๆ ใน ERP 

 

 
 

ภาพที่ 1 ระบบตา่งๆ ใน ERP 

 
แนวคิดของ CRM ที่น ามาใช้ในแง่ของการบริหาร

การศึกษา ได้เปรียบเทียบสถานศึกษาเสมือนเป็นบริษัท 
นักศึกษาเปรียบเสมือนเป็นลูกค้า อาจารย์และบุคลากร
เปรียบเสมือนเป็นพนักงานบริษัท ส่วนหลักสูตรการเรียน
เสมือนเป็นสินค้า SRM เกี่ยวข้องกับกระบวนการแบบ
อัตโนมัติ และการประสานงานต่างๆ เช่น การแนะน าด้าน
วิชาการ การให้ค าปรึกษา การลงทะเบียน การติดตามผล 
โดยกระบวนการทั้งหมดจะเน้นที่ตัวนักเรียนเป็นศูนย์กลาง
ของระบบ [5] โดยเป้าหมายตามหลักการของ SRM คือการ
เพิ่มพูนประสบการณ์ที่ดีของนักศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา ลด
อัตราการเลิกเรียนกลางคัน และปรับปรุงประสทิธิภาพในการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษา [6] 

ในปัจจุบันระบบ SRM ได้ถูกน ามาใช้ในสถานศึกษามาก
ขึ้นเรื่อยๆ เนื่องมาจากจ านวนคู่แข่งหรือสถานศึกษาที่มี
จ านวนมาก การแข่งขันในแง่ของคุณภาพการจัดการศึกษาที่
รุ นแร งขึ้ น ในขณะที่ จ านวนนั กศึ กษายั งค ง เท่ า เ ดิ ม 
สถานศึกษาที่ขาดกลยุทธ์ในการใช้ SRM ในการบริหาร

ความสัมพันธ์นักศึกษาจะประสบกับความยากล าบากในการ
ท าให้นักเรียนนอกห้องเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆ 
ของสถานศึกษา ข้อมูลและสารสนเทศที่ เกี่ยวข้องกับ
นักศึกษาถูกเก็บไว้อย่างกระจัดกระจายหลายที่ ท าให้ใครผู้ที
ดูแลนักศึกษาหรือผู้ที่ เกี่ยวข้องไม่สามารถเห็นภาพรวม
ทั้งหมดของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษากับสถานศึกษา 
หรือสถานศึกษาก็ไม่สามารถมองเห็น ติดตาม และเข้าใจ
ภาพรวมของพัฒนาการด้านกิจกรรมของนักศึกษาได้ 
นักศึกษาอาจจะรู้สึกขาดความศรัทธาและความเช่ือมั่นซึ่ง
ก่อให้ เกิดความไม่มั่นใจหรือไม่มีความเช่ือถือในระบบ
การศึกษา สถานศึกษาจึงต้องพยายามสรรหาวิธีที่จะสร้าง
ความมั่นใจให้แก่นักศึกษาอันจะน าไปสู่ความพึงพอใจ ความ
ศรัทรา และความตั้งใจจริงในการเข้ามาเรียนในสถานศึกษา
ในที่สุด  

เป้าหมายของ SRM ไม่ได้เน้นเพียงแค่การบริการ
นักศึกษาเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงการเก็บข้อมูลพฤติกรรมในการ
เข้าร่วมกิจกรรม รูปแบบกิจกรรมที่นักศึกษาต้องการ การให้
ค าแนะน าและการติดตามการเข้าร่วมกิจกรรม การเช่ือมโยง
ข้อมูลทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับกิจการนักศึกษา จากนั้นจะน า
ข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์และใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ
พัฒนากิจกรรม หรือการบริการรวมไปถึงนโยบายในด้านการ
จัดการ ซึ่งเป้าหมายสุดท้ายของ SRM ก็คือ การเปลี่ยนจาก
นักศึกษาไปสู่การเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพทั้งด้านวิชาการและ
ด้านกิจกรรม [7] 

จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี
อุปกรณ์เคลื่อนที่ และราคาที่มีแนวโน้มลดลง กระบวนการ
บริหารงานกิจการนักศึกษาทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้น 
สถานศึกษาสามารถเพิ่ม ช่องทางใหม่ ในการบริหาร
ความสัมพันธ์นักศึกษาได้ เริ่มต้นด าเนินการได้โดยจัดเตรียม
ความพร้อมโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง
ในส่วนของฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และระบบการสื่อสาร 
สนับสนุนให้นักศึกษาและบุคลากรในฝ่ายกิจการนักศึกษาใช้
โทรศัพท์เคลื่อนที่ แท็บเล็ต หรือบัตรประจ าตัวของนักศึกษา
ที่รองรับเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายระยะสั้น หรือ NFC ในการ
ด าเนินงานด้านกิจการนักศึกษาของตนเองได้ 
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3. เทคโนโลยี NFC ในระบบ mSRM เพื่องาน
กิจการนักศึกษา 

เทคโนโลยีสื่อสารไร้สายระยะสั้น (Near field 
communication: NFC) เป็นเทคโนโลยีสื่อสารไร้สายที่มี
ระยะทางการสื่อสารประมาณ 4 เซนติเมตร ใช้ได้ดีและ
เหมาะกับโครงสร้างพื้นฐานแบบไร้สัมผัส (Contactless 
communication) ช่วยสนับสนุนรองรับการสื่อสารระหว่าง
เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ในระยะใกล้ๆ เทคโนโลยี NFC ได้ถูก
พัฒนาขึ้นโดยบริษัท Sony และ บริษัท NXP โดยใช้คลื่น
ความถี่ 13.56 MHz บนพื้นฐานมาตรฐาน ISO14443 
(Philips MIFARE and Sony’s FeliCa) ในปัจจุบันบริษัททั้ง
สองร่วมมือกับบริษัทผู้ลิตและพัฒนาโทรศัพท์เคลื่อนที่ จัดตั้ง
เป็น NFC Forum เพื่อให้เกิดการใช้งาน NFC ในรูปแบบ
ต่างๆ มากขึ้น ในระยะเริ่มแรกมีบริษัทโทรศัพท์มือถือช้ันน า
ของโลกประกาศน าเทคโนโลยีนี้มาใช้กับโทรศัพท์มือถือแล้ว 
เช่น Nokia  Samsung และ Motorola เป็นต้น [8] ภาพที่ 
2 แสดงสัญลักษณ์ของเทคโนโลยี NFC 

 

 
 

ภาพที่ 2 สัญลักษณ์ของ NFC 

 
ในช่วงแรก NFC ถูกน าไปประยุกต์ใช้งานกับวงการ

ธุรกิจการค้าขาย ส่วนใหญ่มักน ามาใช้กับการช าระเงินที่
ต้องการความรวดเร็วและมีมูลค่าไม่สูง ซึ่งจะท าให้สามารถใช้
โทรศัพท์ เคลื่ อนที่ เพื่ อการช าระเ งิน โดยวิธีการแตะ
โทรศัพท์เคลื่อนทีบ่นเครื่องอ่านหรือเครื่องช าระเงิน เช่น การ
ให้บริการในร้านอาหารจานด่วน ร้านขายสินค้า ระบบการซื้อ
ขายตั๋ว และระบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลแบบแบบเท่าเทียม 
(peer-to-peer) เช่น เพลง เกม และรูปภาพ การช าระเงิน
ค่าโดยสารในระบบขนส่งมวลชน เป็นต้น การช าระเงินแบบ

ไร้สัมผัสนี้ท าให้การช าระเงินง่ายและรวดเร็ว ลดการเข้าคิว
ช าระเงินในร้านค้า ห้างสรรพสินค้า และร้านสะดวกซื้อต่างๆ 
ได้ [9] ภาพที่ 3 แสดงการใช้งานเทคโนโลยี NFC ในรูปแบบ
ต่างๆ 
 

 
 

ภาพที่ 3 การใช้งาน NFC รูปแบบต่างๆ 

 
NFC เป็นเทคโนโลยีการสื่อสารระยะใกล้ซึ่งคล้ายกับ

เทคโนโลยี Bluetooth ที่ปรากฏในโทรศัพท์เคลื่อนที่ท่ัวๆ ไป 
แต่การท างานของ NFC จะเปิดสัญญาณได้เร็วกว่าระบบ 
Bluetooth และการเช่ือมต่อระหว่างสองเครื่องจะสามารถ
เช่ือมต่อได้รวดเร็วกว่า แตกต่างจาก Bluetooth ที่
จ าเป็นต้องระบุตัวเครื่องของคู่ที่ต้องการเช่ือมต่อ (pairing) 
ถึงแม้ว่าอัตราการส่งข้อมูลของ NFC (424 kbit/s) มีอัตราที่
ช้ากว่า Bluetooth (2.1 Mbit/s) ด้วยระยะทางการสื่อสาร
ข้อมูลที่สั้นกว่าคือ 20 เซนติเมตร แต่ข้อเด่นของ NFC คือจะ
ไม่มีการแทรกแซงของข้อมูล หากในบริเวณมีการใช้งานอยู่
จ านวนมากนอกจากนี้ NFC ยังรองรับและสามารถเช่ือมต่อ
เข้ากับโครงสร้างพื้นฐานของระบบระบุตัวตนด้วยคลื่นความถี่
วิทยุ (Radio frequency identification: RFID) (13.56 
MHz ISO/IEC 18000-3) และใช้พลังงานที่ต่ ากว่า 
Bluetooth ซึ่งจะใกล้เคียงกับ Bluetooth ชนิดพลังงานต่ า 
[10] ตารางที่ 1 แสดงความแตกต่างและคุณสมบัติของ NFC 
และ Bluetooth 
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ตารางที่ 1 คุณสมบัติของ NFC และ Bluetooth 
 

NFC Bluetooth 
Bluetooth Low 

Energy 

การเข้ากันได้กบั RFID ISO 18000-3 active active 

มาตรฐาน ISO/IEC Bluetooth SIG Bluetooth SIG 

มาตรฐานเครือขา่ย ISO 13157 etc. IEEE 802.15.1 IEEE 802.15.1 

ชนิดของเครือข่าย Point-to-point WPAN WPAN 

การเข้ารหัส not with RFID available available 

ระยะ < 0.2 m ~10 m (class 2) ~1 m (class 3) 

ความถี่ 13.56 MHz 2.4-2.5 GHz 2.4-2.5 GHz 

อัตราบติ 424 kbit/s 2.1 Mbit/s ~1.0 Mbit/s 

ระยะเวลาเปิด < 0.1 s < 6 s < 1 s 

การใช้พลังงาน < 15mA (อ่าน) ต่างไปตามชั้น < 15 mA (xmit) 

 
ในด้านการบริหารการศึกษา NFC เป็นเทคโนโลยีที่

เหมาะสมที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในระบบ mSRM ในส่วน
งานกิจการนักศึกษาเป็นอย่างมาก เนื่องจากส่วนประกอบ
ต่างๆ ของเทคโนโลยี NFC มีราคาที่ถูกและคุ้มค่าเมื่อ
เทียบกับปริมาณการใช้งานของนักศึกษาที่มีจ านวนมาก 
การติดตั้งและปรับเปลี่ยนให้เข้ากับความแตกต่างของ
สถานศึกษาแต่ละแห่ง ก็ท าได้ง่ายและไม่ซับซ้อน สามารถ
บันทึกข้อมูลได้ โดยผู้ควบคุมระบบในสถานศึกษาได้
โดยง่าย และตัวอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่สนับสนุน NFC ไม่
ต้องการพลังงานไฟฟ้าจากตัวเองในการท างาน [11] 
ส่วนประกอบพื้นฐานของเทคโนโลยี NFC ในระบบ 
mSRM เพื่องานกิจการนักศึกษาประกอบด้วย [12] 

1) อุปกรณ์ที่สนับสนุนเทคโนโลยี NFC เช่น 
โทรศัพท์เคลื่อนที ่(เฉพาะรุ่นที่มีชิพ NFC) ป้าย NFC (NFC 
tag) หรือบัตร NFC (NFC card) ที่ผ่านการลงทะเบียน
และบันทึกข้อมูลโดยผู้ควบคุมระบบในสถานศึกษา 

2) เครื่องอ่าน NFC (NFC Terminal) ที่สามารถอ่าน
ข้อมูลที่ถูกบันทึกไว้ในอุปกรณ์ NFC และอ่านลายนิ้วมือ
ของนักศึกษาได้ นอกจากนี้ยังท าหน้าที่เป็นส่วนต่อ
ประสานกับนักศึกษา (User interface) อีกด้วย 

3) เครื่ องแม่ข่ าย (Back-office)  ท าหน้าที่
ติดต่อสื่อสารกับเครื่องอ่าน NFC เพื่อเก็บข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูล สร้างรายงานการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา  

 
พร้อมกับส่งข้อมูลและสารสนเทศดังกล่าวให้แก่ ตัว
นักศึกษาเอง อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ปกครอง และผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

4) ระบบเครือข่าย (Networks) ในส่วนนี้จะมีการ
ติดต่ออยู่ 2 ส่วน คือ 

 Internet เป็นการติดต่อสื่อสารข้อมูลระหว่าง
เครื่องแม่ข่ายกับเครื่องอ่าน NFC ผ่าน ระบบเครือข่ายไร้
สาย (WLAN) 

 NFC เป็นการติดต่อสื่อสารข้อมูลระยะใกล้
ระหว่างเครื่องอ่าน NFC กับ อุปกรณ์ที่สนับสนุน
เทคโนโลยี NFC 

ภาพที่ 4 แสดงส่วนประกอบพื้นฐานของเทคโนโลยี 
NFC ในระบบ mSRM 

 

 
ภาพที่ 4 ส่วนประกอบพ้ืนฐานของ NFC ใน mSRM 
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ในกรณีทีส่่วนงานกิจการนักศึกษามีการจัดกิจกรรมที่
นักศึกษาต้องแสดงตัวเพื่อเข้าร่วม ขั้นตอนที่จ าเป็นต้อง
ด าเนินการคือ การระบุตัวตนของนักศึกษา เพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบ และการเก็บประวัติ เข้าร่วมกิจกรรมของ
นักศึกษา ในขั้นตอนนี้การให้บริการนักศึกษาที่มีปริมาณ
มากอาจท าให้ต้องเสียเวลานาน การใช้เทคโนโลยี NFC จะ
ท าให้ขั้นตอนที่กล่าวมีความรวดเร็ว ลดการต่อคิวของ
นักศึกษาให้น้อยลงได้ และท าให้นักศึกษามีเวลาในการท า
กิจกรรมได้เต็มที่มากข้ึน 

นอกจากน้ีในอุปกรณ์เคลื่อนที่ที่สนับสนุน เทคโนโลยี 
NFC สามารถบันทึกข้อมูลอื่นๆ ที่นอกเหนือจากข้อมูลที่
เป็นคีย์หลัก (Primary key) ซึ่งก็คือรหัสประจ าตัวของ
นักศึกษาเพิ่มเติมได้ เช่น การเก็บข้อมูลลายนิ้วมือของ
นักศึกษา เพื่อใช้ในกรณีที่ต้องการยืนยันตัวตนของ
นักศึกษา และป้องกันนักศึกษาลักลอบใช้อุปกรณ์ NFC 
แทนกัน ซึ่งการบันทึกข้อมูลไว้ที่อุปกรณ์ NFC ยังช่วยลด
ปริมาณข้อมูลของนักศึกษาแต่ละคนที่แต่เดิมต้องบันทึกไว้
ในเครื่องแม่ข่ายลงได้อย่างมาก [12] 

เมื่อขั้นตอนการระบุตัวตนของนักศึกษาเสร็จสมบูรณ์ 
ข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาจะถูกบันทึกและ
น ามาใช้ในการวิ เคราะห์พฤติกรรม พัฒนาการ และ
แนวโน้มความส าเร็จในการเข้าร่วมกิจกรรมตลอดทั้งปี
การศึกษา เพื่อใช้แจ้งเตือนและแสดงผลรายงานประวัติ
การ เข้ า ร่ วมกิ จกรรมของนักศึ กษา โดยผ่ านระบบ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ให้แก่ตัวนักศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องเช่น 
อาจารย์ที่ปรึกษาหรือผู้ปกครองได้รับทราบเพื่อค่อย
ติดตามดูแลนักศึกษาได้อย่างใกล้ชิดตลอดเวลา ในภาพที่ 
5 แสดงตัวอย่างการใช้งานโทรศัพท์เคลื่อนที่ ที่สนับสนุน
เทคโนโลยี NFC เครื่องอ่าน NFC และ หน้าจอการท างาน
ของ ระบบ NFC ในการระบุตัวตนเพื่อเข้าร่วมกิจกรรม
ของนักศึกษา 

 

 
ภาพที่ 5 การใช้งาน NFC เพื่อการระบตุัวตน 

 
4. บทสรุป 

แนวคิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี NFC ในระบบ m-
SRM เพื่องานกิจการนักศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นเป็น
วิธีการที่สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเป็นเครื่องมือในการบริหารความสัมพันธ์นักศึกษา
ในส่วนของการระบุตัวตนเพื่อเข้าร่วมท ากิจกรรมของ
นักศึกษา ซึ่งเป็นการสนับสนุน ติดตาม และประเมินผล
ความก้าวหน้าด้านกิจกรรมที่นอกเหนือจากการเรียนของ
นักศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิสัยทัศน์ด้านการบริหาร
การศึกษา ควรพิจารณาเริ่มต้นการวางโครงสร้างพื้นฐาน 
และน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสม
กับความเปลี่ยนแปลงของการเรียนสมัยใหม่ มาปรับใช้ใน
สถานศึกษา เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเช่ือมั่นในระบบ
การศึกษา รู้สึกมีส่วนร่วม ได้รับการแนะน าและค าปรึกษา 
ได้รับรู้พัฒนาการด้านกิจกรรมตลอดเส้นทางการศึกษา
ของตน และช่วยให้นักศึกษามีความตั้งใจที่จะศึกษาให้จบ
จนเป็นบัณฑิตที่มีความภูมิใจและรักในสถาบันการศึกษา
ของตนเองต่อไป 
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